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 فراترکیب مطالعات منزلت کارکنان در ایران
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 91/12/9317تاریخ دریافت: 

 27/19/9311تاریخ پذیرش: 

 چکیده
ستای ایجاد رضایت و یکی از ضروریات سازمانی در را ،حفظ و ارتقای منزلت کارکنان

در زمینه  شده های انجام حلیل کیفی نتایج پژوهشت ،هاست. هدف پژوهش حاضرانگیزش در آن
ارزیابی و  ها بتوانند برای ارتقای منزلت کارکنان خود منزلت کارکنان است تا از این طریق سازمان

اترکیب کیفی که یکی از انواع ریزی داشته باشند. برای این منظور مطابق با روش فر برنامه
ا موضوع منزلت های فرامطالعه است، پس از جستجوی اولیه و یافتن و پالایش منابع مرتبط ب روش

و سپس با   منبع انتخاب 31شده، تعداد  منبع اولیه یافت 943کارکنان، با روش ارزیابی حیاتی، از 
د. بعد از شکد اولیه حاصل  224افزار اطلس.تی،  کیفی تحلیل اسنادی با استفاده از نرمروش 

شاخص در  42و مؤلفه  97بعد،  4بندی مجدد کدهای اولیه توسط تیم پژوهش،  پالایش و دسته
. ابعاد اصلی منزلت کارکنان شامل بعد شخصی، بعد شغلی، دست آمد بهرابطه با منزلت کارکنان 

 بعد سازمانی و بعد اجتماعی است. 
 منزلت؛ کارکنان؛ فراترکیب؛ تحلیل اسنادی؛ مدیریت منابع انسانی :ها هدواژیکل
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 مقدمه
نیاز او به  ،رفتارهای وی اثرگذار استیکی از نیازهای سطح بالای روحی بشر که بر سایر 

، دستیابی به منزلت باعث ارضا و براساس نظر محققان علم رفتاراحترام و داشتن منزلت است. 

ترام به خود( و دریافت )اح نفس پاسخگویی به این نیاز و یکی از عوامل اصلی برانگیختگی عزت

 و عملکردی افراد اثرگذار استهای انگیزشی  طرف دیگران است که خود بر جنبهاحترام از

افراد  یابیصورت دستدر نیهمچن .(9171؛ مزلو، فرگر و فادیمن، 9167؛ هرزبرگ، 2193)دسلر، 

 ابندی یدست م شرفتیبه پ یقرارگرفته و در ابعاد مختلف ریتأثتحت  زیها ننفس، عملکرد آن به عزت

ها آن تواند یابعاد اثرگذار بر منزلت افراد م حیصح ییلذا شناسا .(9319و همکاران،  اول ی)معمارباش

 ،یمانند سرخوردگ یآن تبعات یصورت عدم ارضادر و دینما یارینفس  به عزت یابیرا در دست

از ابعاد  یکیموضوع،  نیبه ا یدارد. با نگاه سازمان یپکامل او را در یابودن تاًیو نها یافسردگ

نامناسب باشد  که ی( که درصورت9177 وِر،یمنزلت کارکنان است )و ای 9ژیپرست ،یشغل تیرضا

و  یفرد گریآن مشکلات د یپو در یشغل تیبودن آن( موجب کاهش رضازیآم نیتوه ،مثال ی)برا

 .(9116و فرشمن،  سی)و دشو یم یسازمان

ره افراد اشا منزلتو  یکرامت انسان تیکه در آن به اهم یداخل نیها و قوان ازجمله سیاست

نظام  یهای کل سیاست 6و  9ماده  قانون اساسی، 47و  31 ،22؛  91؛ 2 اصول توان به می ،شده است

برنامه اصلاحات در نظام  7 و 1، 4مواد  ،کشور یقانون برنامه پنجم تعال 219و  917ماده  ،یادار

قانون کار جمهوری  1ی و ماده خدمات کشور تیریقانون مد 994و  31، مواد کشور یادار

 های کلی نظام اداری، به سیاست یک مادهدر  ،نمونه عنوان به د.کراشاره   اسلامی ایران

 به نهادن ارج» و «انسانی کرامت و اسلامی های ارزش بر مبتنی سازمانی فرهنگ سازی نهادینه»

 بازنشستگان معیشت تأمین و عزت و کرامت حفظ» آن به 6 و ماده« اجتماعی و انسانی های سرمایه

 اشاره دارد.« هاآن مفید تجارب و نظرات از گیری بهره و بگیران مستمری و

اینکه در اسناد بالادستی و قوانین فوق، توجه به موضوع کرامت و منزلت کارکنان، از  نظربه

 

9. Prestige 
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منزلت  بندی الگوها و نظریات مختلف در زمینه ارائه جمع درپیالزامات قانونی است، این پژوهش 

دهنده منزلت  های تشکیل ها و شاخص ین طریق به شناسایی ابعاد، مؤلفهکارکنان است تا از ا

د. برای کرریزی  ای ارتقای ابعاد مختلف آن برنامهتا از این طریق بتوان بر یابدکارکنان دست 

ن چیست و ابعاد منزلت کارکنا"دستیابی به این هدف نیاز است تا به این سؤال پاسخ داده شود که 

 "هایی تشکیل شده است؟ ها و شاخص از چه مؤلفه

 

 تعاریف

9تعریف لغوی منزلت
 

. است آمده رتبه و مرتبه و قدر مقام، و جاه یامعن به عمید، فارسی فرهنگ در منزلت واژه

معنا نموده  «حرمت» و «ارج» ،«قدر» ،«رتبه» ،«مرتبت» ،«درجه» ،«مقام»منزلت را  همچنین دهخدا،

 شود، می نامیده نیز منزلت گاهی را که اجتماعی منزلت (2197)بریتانیکا،  المعارف دایره. است

 در خود زندگی سبک و وظایف قانونی، حقوق به باتوجه فرد یک که داند می ای درجه

                                                          (. 9377)دهخدا، معین و شهیدی،  کند می کسب اعتبار یا احترام پایه بر اجتماعی، مراتب سلسله

 منزلت تعریف اصطلاحی
 یک برای( سازمان یا گروه جامعه،) جمع یک که داند می ارزشی را منزلت تامین، ملوین

 یک در( پرستیژ و حیثیت) شأن توزیع به باتوجه گروه یا فرد مقام یا و است قائل اجتماعی نقش

 مـنابع بـه دسترسى  میزان  یا  اجتماعى رتبه جنس از اجتماعى منزلت و داند می اجتماعی نظام

 (.9373)تامین،  است جامعه ارزشمند

 

 پژوهش ۀمبانی نظری و پیشین

 ادبیات موضوع

قلمداد  یمنزلت اجتماع یبند عامل در رتبه نیتر عنوان عمده را به یاقتصاد، عامل مارکس

 

9. Status 
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)درآمد و ثروت(  یقدرت اقتصاد یکه دارا یاجتماع یها از گروه کیکرد. او معتقد بود که هر

 .(9644برخوردار خواهند بود )مارکس،  یو شأن بالاتر  منزلت  باشند، در جامعه از یشتریب

را  یاجتماع یها خود، نقش اتیمطابق مقتض  یا ( هر جامعه9114) گرانیو د پستیلنظر  به

شمرده  گرید یها تر از نقش ها مهم از نقش یبرخ ،یا در هر جامعه رو، نی. ازاکند یم یبند رتبه

 ،ینابرابر (9111) یلنسک دگاهیاز د .(9361 ،ی)مهر ابندی یم یوالاتر یو منزلت اجتماع شوند یم

و سن  تیجنس ت،یقوم ن،ید لات،یشغل، تحص ،یدارائ ،تیمالک مانند یاست و عوامل یبعدچند

  اجتماعی  بوردیو، فضای. (9311پور،  آرام و قائم )سام مؤثر است یمراتب اجتماع سلسله جادیدر ا

 سرمایه .اجتماعی سرمایه و فرهنگی سرمایه اقتصادی، سرمایه: کند می ترسیم محور چند با را

 جلوه  ،مالکیت  حقوق شکل  در که است شده نهادینه مالی منابع و درآمدها دربرگیرنده اقتصادی

 وی در شدن، اجتماعی پی در که است فرد ماندگار تمایلات شامل فرهنگی سرمایه. کند مـی پیدا

 در فرهنگی محصولات تجمع و تحصیلات شکل در است ممکن سرمایه، نوع این. شود می انباشته

  عضویت به که است بالفعلی و بالقوه منابع همه شامل نیز اجتماعی  سرمایه. باشد  شده  نهادینه فرد

 .(9161)بوردیو، ندمربوط متقابل کنش یا ارتباط شدۀ نهادی نسبت به مناسبات پایدار شبکه  در

خصوص منزلت در  ریز  به شرحیی رهایشناسان متغ مطالعات جامعهبندی، در  یک جمع در 

 ای اشاره شده است: حرفه یاجتماع

 ؛آن حرفه جالب و چالشگرانه باشد  نوع کار در .9

 ؛داشته باشد ازین یادیز یبه هوشمند .2

 ؛باشد ابیکم و بعضاً نا ،ندیکار در حرفه مربوطه برآ  نوع  بتوانند از عهده آن  که یافراد . 3

 ؛داشته باشد یبه نوآور ازینوع کار ن .4

 ؛وجود آورد را به گرانینفوذ بر د یبه نحو . 7

 ؛باشد ادیز  به آن نوع حرفه و کار شیو گرا لیم . 1

 ؛در ورود به آن حرفه بالا باشد ازیموردن لاتیتحص زانیم . 7

 .(9371، روی)ب در حرفه مربوطه فراوان باشد ازیموردن یها آموزشـ  6



 فراترکیب مطالعات منزلت کارکنان در ایران

67 

: از ندتعبار که کند می شناسایی اجتماعی رتبه ایجاد برای ارزشمند منبع نوع چهار چلبی،

 سرمایه یا فرهنگی دارائی و اجتماعی اعتبار یا شهرت دارائی سازمانی، دارائی اقتصادی، دارائی

 تفکیک در ؛کند می تفکیک عمودی و افقی نقش دو به را اجتماعی های نقش چلبی. فرهنگی

 عمودی، تفکیک در و شوند می تقسیم فرهنگی و اجتماعی سیاسی، اقتصادی، به ها نقش افقی،

 .(9377 چلبی،) شوند می شده تقسیم عمودی و کمکی بانفوذ، راهبردی، به ها نقش

 سرمایه» فرعى بعد چهار به تحلیلى  ازلحاظ «شده ادراک اجتماعى منزلت» متغیر  بقایی ازنظر

( معرفت) «فرهنگى سرمایه» و( شهرت) «اجتماعى سرمایه» ،(زور) «سیاسى سرمایه» ،(زر) «اقتصادى

 .(9367 سرابی،  بقایی) شود می تقسیم

 

 سابقه پژوهش
، تحقیقات مختلفی در «منزلت کارکنان»رای ارائه الگوی به ماهیت این پژوهش، ب باتوجه

طور خلاصه به برخی از منابع و مطالعات داخلی و  شناسایی شده است که به ،رابطه با موضوع

 د:شو اشاره می 9جدول خارجی در 
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 منزلت کارکنان در داخل و خارج از کشور رامونیمطالعات پ نهیشیپ. 9جدول 
 های پژوهش یافته سال نویسندگان

تائو و پیتسا، 
 پیلوتلا

(2197) 

اقتصادی کارکنان و  -در پژوهشی که توسط پیتسا و دیگران انجام شد، رابطه منزلت اجتماعی
اعتماد سازمانی مورد بررسی قرار گرفت. نتایج این پژوهش نشان داد که منزلت پایین در کارکنان، 

چگونگی رابطه متقابل این د. آنها در این پژوهش شو موجب جلوگیری از اعتماد سازمانی آنها می
 دو متغیر را بررسی نمودند.

 (2191) تونا و دیگران

شده  ، منزلت بیرونی ادراکگرفته توسط تونا و دیگران، رابطه بین رضایت شغلی در تحقیق صورت
و رفتار ناهنجار سازمانی مورد بررسی قرار گرفت. نتایج این پژوهش نشان داد که بین رضایت 

ر نقش میانجی را د ،رابطه منفی وجود دارد. همچنین رضایت شغلی ،ناهنجار سازمانیشغلی و رفتار 
 کند. ا میشده و رفتار ناهنجار سازمانی ایف رابطه میان منزلت بیرونی ادراک

ون گنیپ و 
 دیگران

(2193) 
 العلاج و انجام مصاحبه کیفی، منابع پژوهشی با تمرکز بر بیماران صعب ون گنیپ و دیگران، در

اجتماعی تقسیم نمودند و شدت اثر هر ارتباطی و خودفردی، خود منزلت افراد را به سه بعد خود
 گیری کردند. م از ابعاد اصلی را بر هم اندازهکدا

فوجیشیرو، زو و 
 فنگ

(2191) 
داشتن همه عوامل  لی، دریافتند که با فرض ثابت نگهآنها با بررسی عوامل تاثیرگذار بر منزلت شغ

 جتماعی ـ اقتصادی و عوامل شغلی، عامل سلامت فردی را با منزلت شغلی مرتبط یافتند.منزلت ا

کوشینف و 
 دیگران

(2112) 

 اصلی عوامل عنوان به را اصلی عامل دو بیماران، منزلت بر ثرؤم عوامل بررسی در ای مقاله در
 عامل دیگر، و بیماری به مربوط های نگرانی عامل اول،. کند می ذکر بیماران منزلت دهنده تشکیل
 عامل یک عنوان به خود بیماران، در منزلت ویژگی وجود میزان. اجتماعی افراد بود منزلت ذخیره

 .است ثیرگذارأت کلی، منزلت به دهی شکل در عامل دو این رابطه بر میانجی

 (9112) زو و لفلر
ثیر نژادهای مختلف و أشغل مختلف، به بررسی ت 72مریکایی در ادر پژوهشی روی کارگران 

مریکایی اجنسیت آنها بر منزلت شغلی پرداختند و دریافتند که نژاد و جنسیت بر منزلت کارگران 
 ثیر جنسیت است.أثیر نژاد بر منزلت کارکنان، بیشتر از تأثر است و تؤم

 و پور حسن
 خضری

(9317) 

 پلیس را تماعی کارکناناج منزلت شاخص بازبینی، و بررسی مرحله دو از پور و خضری پس حسن
 نسبت پژوهش خبرگان گروه نظر اتفاق درنهایت، و کردند عملیاتی سنجه 31 با و اصلی بعد سه در
 منزلت سنجش برای شده، کارگرفته به های سنجه و ها شاخص بالای کیفیت و استانداردبودن به

 .شد حاصل پلیس اجتماعی

و  یافخم
 همکاران

(9313) 
 شدری شامل: دفرشود: کرامت  همکاران، کرامت کارکنان به سه قسمت تقسیم مینظر افخمی و از
و کرامت همدلی ای،  شبکه نفع، کرامت گروهی شامل: مشآرا، عقلانیت، اتقوو  نیما، ابالندگیو 
 است. کارکنانکت رمشاوری و  شامل: بهرهمانی زسا

 (9313) این یبیط

 نیبه ا یو دلف شیمایو با استفاده از روش پ یمنزلت اجتماع یارتقا یراهکارها ییبا هدف شناسا
، مشارکت مأموریت سازمانبودن  یکارکرد ،یو اجتماع یرفاه اقتصاد شیکه افزا دیرس جهینت

و  یشیهای انضباط نما صورت اب،یعادلانه به منابع کم یدسترس ،سازمانهای  گیری در تصمیم افراد
 شوند. می ی کارکنانمنزلت اجتماع شیباعث افزا یطور معنادار به ،عدم فاصله نقش
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 منزلت کارکنان در داخل و خارج از کشور رامونیمطالعات پ نهیشیپ. 9جدول ادامه 
 های پژوهش یافته سال نویسندگان

 (9361) پور کاظمی
 صلاحیت، معیارهای مـشاغل مـنزلتی سـنجش در ایران  مردم  که داد نشان پور کاظمی تحقیق نتایج
 .گیرند می  درنظر را جامعه در شغل اهمیت و تحصیلات تخصص، میزان

و  انینیحس
 یمیفه

(9366) 

. 9نمایند:  بندی می از سه دسته از عوامل تقسیم یرا ناش کارکنان نیروهای مسلحعزت و منزلت 
آنها  نتایج پژوهش سازمانی. عوامل درون .3 ،یعوامل فرد .2 ،سازمانی برون ای یعوامل اجتماع

، وضعیت سازمانیتجهیزات و امکانات  متغیر رفتار و عملکرد، وضعیت معیشتی، 1که  دهد ینشان م
 بر منزلت اجتماعی تأثیر دارند. کارکنانظاهری، وضعیت خانوادگی و نوع وظایف 

 (9361) یانصادق

 نموده است: بندی تقسیم ریصورت ز را به یکرامت انسان یارهایمع ات،یبندی روا و دسته یبا بررس
 ،کوی. اخلاق ن1 ،بر زبان تی. مالک7، ییخو . رفق و نرم4 ،ییبای. صبر و شک3 ،تقوا .2، داری ین. د9
. برآوردن 92 ،. نماز شب99 ،بودن. شاکر91 ،. تغافل1 ،. نداشتن حسد6 ،. عفو، گذشت و صفح7

 .91، کوین سفر بار. داشتن زاد و 97 ،نهی. نداشتن ک94 ،بودنرو . گشاده93 ،گرانیحاجت د
. افسوس بر زمان 91 ،بودن نی. ام96 فنیکردن به والد یکی. ن97 ،داشتن مهمان یگرام

 .ی. آبرودار21،رفته ازدست

زاده و  یعل
 ییرضا

(9364) 

اند:  برشمرده کارکنان یعنوان عوامل اثرگذار بر منزلت اجتماع  را به ریعوامل زاین پژوهشگران، 
 ،یعموم تیامن یبرقرار ت،یو مهارت و هوش و خلاق لاتیتحص ،ینید یضبودن به انجام فرادیمق

و  ایو مزا قحقو ،یاخلاق یارهایمع تیو رعا شناسی یفهوظ ،ییگرا عدالت ،یهای ظاهر ویژگی
 .یاز اعمال منف زیتعامل با شهروندان، پره تیفیک ،یامکانات رفاه

 (9363) یسلطان
و  مانیا ،یتقوا و پاک ،یخودآگاه ،یآگاه جهان یها مؤلفه ییافزا را از هم یمنزلت انسان ،سلطانی

( پرستش و اری)حق انتخاب و اخت عقل و اداره ،یاحترام به خود، معنادار ،یعمل صالح، خداشناس
 .داند یم تیبه عمل و دانش و معنو لیبودن، م یاخلاق ،یطلب کمال ،یطلب جمال س،یتقد

 (9362) برزگر و نویدی
های ارتقای منزلت معلمان  بررسی نظریات مختلف پیرامون منزلت و تحقیق بر روشاین محققان با 

تن از معلمان شهر تهران، پیشنهادات خود را در زمینه ارتقای منزلت آنها، در  211بر نظرات  باتکیه
 ای( و سازمانی ارائه نمودند. سه سطح فردی، شغلی)صلاحیت حرفه

 (9376) رپو صانعی

 های صشاخ و دهکر شناسایی را نمازسا در نسانیا متاکر با مرتبط یکلید ارهگز  74 ر، پو صانعی
 خواهی، آرمان دازی،پر هیدا پذیری، مسئولیت ،بخشش و نحساا خواهی، عدالت ا،تقو ن،یماا

 وی، دعتقاا به. ستا دهبرشمر نسانیا متاکر یهارمعیا از را تفکر و تدبیر و پژوهی دانش ،خلاقیت
 ش،نگیزا ،نسانیا بطروا ،ییراکا یشافزا :از عبارتند نمازسا در ننساا به دموجو رویکردهای

 .ستا نسانیا منابع در جدید دییکررو نسانیا متاکر دیکررو که مداری ارزش دیکررو و خلاقیت
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 شناسی پژوهش روش

 فراترکیب
 یکیفراترکیب انجام شده است. فراترکیب است که با استفاده از  یفیق ، کین تحقیروش ا

 گیری ن نتیجهیروش فـرامطالعه چـن  در ارتـباط بـا یاست. بنچ و د 9های فرامطالعه از اقسام روش

 شرح زیر است:است به   یاصل  کـه فرامطالعه شامل چهار قسمت کنندیم

 ؛های گذشته های پژوهش ل نظریهی: تحل2هیفرانظر

 ؛های گذشته شناسی پژوهش روشتحلیل :  3فراروش

 ؛های گـذشته های پژوهش یافته یفیک تحلیل:  4بیفراترک

  (.2191)بنچ و دی،  های گذشته های پژوهش یافته یکمتحلیل :  7لیفراتحل

 یفیشده از مطالعات ک استخراج یها افتهیکه اطلاعات و  است یفیمطالعه ک ینوع بیترکفرا

 از ب،یترکفرا یموردنظر برا نمونه ،درنتیجه .کند یم یرا بررس  و مشابه  با موضوع مرتبط گرید

 مرور ب،یفراترک شود. یم لیها با سؤال پژوهش تشکمنتخب و براساس ارتباط آن یفیمطالعات ک

از  یو داده اصل هیداده ثانو وتحلیل تجزیه ن،یهمچن . ستین  موضوع موردنظر یفیک اتیادب کپارچهی

 بیترک ب،یفراترک ،یعبارت به ست.ها مطالعه نیا یها افتهی لیتحل بلکه، ست،ین زیمطالعات منتخب ن

که  یفیک یها مطالعه بر ب،یترک راف . منتخب است یها مطالعه یاصل یها داده  یرهایتفس  ریتفس

 ها، افتهیاز  یارائه خلاصه جامع جای بهتمرکز دارد و  شود، یرا شامل نم یعیوس ینظر یمبان لزوماً

مند  نگرش نظام کیکردن  با فراهم بیترک فرا . کند یم جادیرا ا ها افتهی  از  یریتفس بیترک کی

 یها ها و استعاره مختلف به کشف موضوع یفیک یها شپژوه بیترک قیطرگران از پژوهش یبرا

 
1 Meta-Study 
2 Meta - Theory 
3 Meta - Method 
4 Meta – Synthesis  
5 Meta - Analysis 
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 یا جامع و گسترده دید  کیو   را ارتقا داده یدانش جار روش، نیو با ا پردازد یم یو اساس دیجد

و  قیدق یگر بازنگر است که پژوهش نیمستلزم ا بیترکفرا .آورد یوجود م را نسبت به مسائل به

  یها افتهی یبررس  قیطر از کند. بیمرتبط را ترک یفیک یها پژوهش یها افتهیانجام داده و  یقیعم

 یتر جامع شیکه نما کنند یم جادیرا آشکار و ا ییها گران واژه پژوهش پژوهش، یاصل یها مقاله

  را یا جهینت قیتلفاستفاده از فرا ،مند نظاممشابه نگرش  .دهد ینشان م  را یتحت بررس دهیاز پد

  .(9311)سهرابی و دیگران،  است شیها از مجموع بخش تر بزرگکه   کند یم  حاصل

در ( 2111و باروسو ) یسندلوسک ای مرحله ن پژوهش براساس روش هفتیا های گام

 :در شکل زیر نشان داده شده استن مراحل یاست که افراترکیب 

 
 (2007 باروسو، و سندلوسکی)  ای مرحله هفت روش براساس های فراترکیب گام. 9 شکل

 

 سؤالات تحقیق
به   ند پژوهش خودیاست که پژوهشگر در فرا تیسؤالا  ، طرح بیفراترک  گام در روش نیاول

 مطرح شده است:  صورت زیر  بهق ین تحقیا تسؤالا ،نی. بنابراهاستآنپاسخ به  دنبال

 ؟ چیست کارکنان منزلتابعاد  .9

  منزلت کارکنان کدامند؟های  مؤلفه .2

 کدام است؟ منزلت کارکنان های شاخص .3

 ها داده یابزار و روش گردآور
ه به نام اسناد و مدارک گذشته استفاده یهای ثانو ق از دادهیهای تحق داده یگردآور یبرا

بررسی و انتخاب  ،مقالاتی هستند که در زمینه منزلتن اسناد و مدارک، یشده است. منظور از ا

 
ارائه  . 7

 هاافتهی

کنترل  . 1

 تیفیک

ل و یتحل . 7

ب یترک

 یفیک یهاافتهی

 

 استخراج . 4

 اطلاعات

 مقاله

 

 جستجو و . 3

 انتخاب 

 مناسب یهامقاله

 

 مرور . 2 

 اتیادب

 ساختارمند

 

طرح سؤال  . 9

 پژوهـش
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ل یتحل چنین از راهبردو هم یدانیای، م از روش کتابخانه  اطلاعات  آوری جمع یبرااند.  شده

 .استفاده شده است اسنادی

های علمی خارجی  استفاده در این پژوهش برای جستجو، پایگاههای مورد عمده پایگاه

پایگاه مجلات  های داخلی، پایگاهو در  3و ابسکو 2، گوگل اسکالر9ساینس دایرکت ازجمله

 دانشگاهی و پورتال جامع علوم انسانی است. جهاد علمی اطلاعات مرکز تخصصی نور، پایگاه

4یروش اسناد
 

های پیشین از روش تحلیل اسنادی  در این فراترکیب برای کدگذاری و تفسیر نتایج پژوهش

و  یپژوهش نهیشیپ یتواند در طراح مزاحمتی میغیر یعنوان روش به یروش اسنادد. شاستفاده 

 مند و معتبر طراحی طور نظام آن به ییمراحل اجرا رایز ؛مؤثر باشد یعلوم اجتماع یچارچوب نظر

محتوا،  لیتحل ،یفیک یهالیازجمله فراتحل یمتعدد یپژوهش فنونتواند از  روش می نیاند. ا شده

روش  یاجرا مراحل .ردیبندی بهره بگ و طبقه یکدگذار ه،یثانو لیمجدد آمارها، تحل لیتحل

 نهیشیو پ یهای اکتشاف بررسی .2 ،اهداف و سؤالات نییانتخاب موضوع، تع .9 عبارتند از: یاسناد

منابع  یبررس یها کیگیری و تکن آوری منابع، نمونه جمع.4 ،ینظر کردیانتخاب رو .3 ،پژوهش

مرور  ،یکیرونبرداری الکت و فهرست اعلام، فیش لباستفاده از فهرست مطا ،یدیواژگان کل نیی)تع

پردازش  .7 ،آمارها( ینظر ریها، تفس داده لیفنون تقل ،یبندی و جداول مفهوم مند، طبقه نظام

 دیدگاهبندی و ارائه  جمعیا (، نگارش و گزارش یمیپارادا تایادب تیمجدد و رعا یابی)ارز

  (.9314منش،  )صادقی فسایی و عرفان

در  یفیهای ک روش ریسا تیتقو یبرا فنیتام و هم  یروش منزله بههم  یروش پژوهش اسناد

 یپژوهش یها روش، پژوهشگر داده نیمورد توجه بوده است. در ا یهای علوم اجتماع پژوهش

کند.  آوری می منابع و اسناد جمع نیاز ب ،یاجتماع های پدیدهو  عیگران، وقاخود را درباره کنش

 

9 ScienceDirect 

2 Google Scholar 

3 EBSCO 

4. Documentary research 
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 یناخواسته، از روش اسناد ایخواسته  ،شناسی جامعهدر  یهای نظر از پژوهش توجهی قابلبخش 

 را فراهم آورد ها پژوهش نهیشیپ یبررس یلازم برا یها فنتواند  می یروش نی. چنبرند میبهره 

 (.9113)ستوارت و کامینس، 

 روش فراترکیب کیفی ییروا

یعنی های فراترکیب کیفی، روایی توصیفی  ، در پژوهشسندلوسکی و باروسواساس نظر بر

کدام وع و شناسایی و توصیف اطلاعات هرهای تحقیقات مرتبط با موض تشخیص تمامی گزارش

های فراترکیب کیفی مربوط به  های موجود در مطالعه. روایی تفسیری در پژوهش از گزارش

نگارند. آنها با  بندی کرده و می ا جمعهای موجود در مطالعه ر پژوهشگران ثانوی است که گزارش

تفاوت دارند. روایی نظری در  ،ندهای موردمطالعه که خودشان موضوع تحقیق ان پژوهشنویسندگ

ی نتایج در پیش گردد که برای ایجاد یکپارچگ هایی برمی فراترکیب، در درجه اول به اعتبار روش

های  عبارتی تفسیر محقق از یافته بعد به یکپارچگی خود نتایج یا بهگام گرفته شده است و در

 (. 2117)سندلوسکی و باروسو، پردازد  می ن پیشینپژوهشگرا

های  الامکان بیشترین تعداد مقاله در این پژوهش برای روایی توصیفی سعی شده است حتی

مرتبط شناسایی و گردآوری شود. برای روایی تفسیری به این صورت عمل شد که از سه نفر 

توافق نهایی در مورد هماهنگی  عنوان کدگذار و مفسر استفاده شد و در جلسات پژوهشگر به

هایی  . درنهایت برای روایی نظری سعی شده است تا پژوهشدست آمد بهاستفاده کدهای مورد

برخوردار  ،نظر ارجاع مقالات علمیویژه از ی بهمورد استفاده قرار گیرد که از اعتبار علمی بالای

 باشند.

د محدوده یهر اقدام ، باش از ید، پمن نظام یمنظور جستجو پژوهش به های سؤالن ییپس از تع

و   ها کتابتلاش شده است  ،منظور  نیا  ی. برا ب مشخص شودیاساس روش فراترکجستجو بر

مختلف  یجستجو یها و موتورها ها، مجلات، همایش های داده مجموعه مقالات پایگاه  چنینهم

 9311تا  9371  های سال  از  یو مطالعات فارس 2196تا  2111 های سالاز  یسیمطالعات انگل یبرا

منزلت ، منزلت اجتماعی، منزلتر ینظ یدیواژگان کل مطالعات،  یجستجو یشود. سپس برا یبررس
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 943 ،ه حاصل از جستجویج اولیاساس نتاشد. بر  گرفته  نظر و کـرامت در شغلی، حیثیت، پرستیژ

ارزیابی  تمیاساس الگورانتخاب مطالعات مناسب بر یو برا شد ییو کتاب مرتبط شناسا  مقاله

مورد ها ی آنمحتوا و  دهی، چک عنوان  مانند یعوامل مختلف(، 9314پیشه،  )قاسمی و رعیت حیاتی

 . قرار گرفت یابیارز
 اساس روش ارزیابی حیاتینابع مورد استفاده برمراحل پالایش م. 2 جدول

 943 شده  افتی  تعداد منابع 9مرحله 

 (76) عنوانشده به علت رد منابعتعداد  

 67 اساس عنوانشده بر غربال منابع 2مرحله 

 (31) دهینظر چکردشده از نابعتعداد م 

 41 چکیده براساس شده غربال منابع 3 مرحله

 (91) شده از نظر محتوادر نابعتعداد م 

 31 محتوا براساس شده غربال منابع 4مرحله 
 

 دهد. را نشان میها  استخراج شناسه شده، برای  نهایی انتخا منابع، 3جدول 
 

 خیتار بیترت به یالگوساز یبرا منتخب منابع .2 جدول
 منبع نویسندگان و تاریخ انتشار زبان ردیف منبع نویسندگان و تاریخ انتشار زبان ردیف

 مقاله (9362 گانی،یرا حسنی کاظم)  فارسی 29 مقاله (9317 خضری، و پور حسن)  فارسی 9
 مقاله (9362 برزگر، و نویدی)  فارسی 22 مقاله (9317 گان،یشا)  فارسی 2
 مقاله (9361 میرسپاسی،)  فارسی 23 کتاب (9314 جعفری،)  فارسی 3

 مقاله (9371 پور، صانعی)  فارسی 24 مقاله (9314 نژادسلیم،)  فارسی 4
 کتاب  (9377 ، چلبی)  فارسی 27 مقاله (9313 دیگران، و روحانی افخمی)  فارسی 7
 کتاب (9377 بیرو،)  لاتین 21 مقاله (9313 نیا، طیبی)  فارسی 1
 مقاله (2196 رویان، و کولمن پیسلی،)  لاتین 27 مقاله (9319 صالحی، و راد سالاری)  فارسی 7
 کتاب (2194 اندرسون، و تریسی، چنگ،)   لاتین 26 مقاله (9361 پور، کاظمی)  فارسی 6

 لاتین 21 مقاله (9361 مهری،)  فارسی 1
 وسترولد ـ ولوگ، پسمان، ونگنیپ،)  

 (2193 ونوتاکا ـ فیلیپسن، و ولمس،
 مقاله

 لاتین 31 مقاله (9366 ،یمیفه و حسینیان)  فارسی 91
 مکلمنت، هک، چوشینف،)  

 (2112 هارلوس، و کریستجانسون،
 مقاله

 مقاله (2119 ریل، ون پروین، اسمیتس،)   لاتین 39 مقاله (9366 رضایی، و علیزاده)  فارسی 99

 کتاب (9167 هلر،)   لاتین 32 مقاله (9366 دوستدار، و یکلال)  فارسی 92
 مقاله (9161بوردیو،)  فارسی 33 کتاب (9366 گیدنز،)  فارسی 93
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 کتاب (9176 وبر،)  لاتین 34 مقاله (9361 رضائی، و رضایی)  فارسی 94
 کتاب (9171 فدیمان، و فراگر، مزلو،)   لاتین 37 کتاب (9361 صادقیان،)  فارسی 97

 کتاب (9111 لنسکی،)   لاتین 31 مقاله (9367 آقامحمدی،)  فارسی 91
 مقاله (9114 گلا، و بندیکس، لیپست،)   لاتین 37 مقاله (9367 سرابی،  بقایی)  فارسی 97
 مقاله (9147 مور، و کینگزلی)   لاتین 36 مقاله (9364 احمدی،)  فارسی 96
 مقاله (9644, مارکس)  لاتین 31 مقاله (9364 محمدی،)  فارسی 91
     مقاله (9363 سلطانی،)  فارسی 21

استفاده برای تدوین الگوی فراترکیب  پس از انتخاب منابع نهایی با محتوای قابل ،ادامهدر

های مرتبط با منزلت کارکنان، با روش تحلیل اسنادی و  ها و شاخص منزلت کارکنان، ابعاد، مؤلفه

 د.شبندی و خلاصه  ، شناسایی، دسته 7/7اطلس.تی نسخه  افزار نرمبا استفاده از 

 روایی محتوایی

 CVRمحتوا ) ییاز شاخص روا ،یبه شکل کم ییمحتوا ییروا یبررس یبرا

صورت  ه( ب9

از متخصصان  CVR نییتع یبرا .شود یاستفاده م موضوع هر یبرا ضرورت ازاتیامت عیتجم

 یاست ول دیمف»، «است یضرور»ی قسمت سه فیرا براساس ط موضوعشود تا هر یدرخواست م

محاسبه  ریها مطابق فرمول ز سپس پاسخ .دیننما یبررس «ندارد یضرورت»و ، «ندارد یضرورت

  (:9311زاده،  شود )حاجی یم

    
   

 
2

 
2

 

در رشته مدیریت درخواست شد تا نفر از اساتید با تحصیلات دکتری  91در این پژوهش از 

 CVRکه طبق جدول روایی فراترکیب، امتیازدهی نمایند. ازآنجا یک از ابعادصورت فوق به هر به

 د. شو أیید میاست، روایی محتوایی نیز ت 12/1بالاتر از  ،آمده در همه موارد دست هنتایج ب
 

 CVRمیزان ضریب روایی محتوایی . 4جدول 

 بعد اجتماعی بعد سازمانی بعد شغلی بعد شخصی عنوان بعد

 CVR 9 9 1,6 9میزان 

 پذیرش پذیرش پذیرش پذیرش نتیجه

 

9. Content Validity Ratio 
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 های پژوهش یافته
نظر کد باز و اولیه در 224تدا تعداد در اب ،شده  انتخاب  ییانه منبع 31ل در مورد یتحلاساس رب

ها توسط سه پژوهشگر بندی آن ه مرور کدهای باز و دستهگرفته شد که پس از چندین جلس

د. شبعد اصلی خلاصه   4 که در دست آمد بهمؤلفه اصلی  97شاخص، ذیل  42 ،درنهایتمختلف، 

  استفاده، قابل همراه منابع مورد آمده به دست های به ها و شاخص فهطه بین ابعاد، مؤلدر جدول زیر راب

 مشاهده است.
 

 های پیرامون منزلت کارکنان فراترکیب پژوهش. 5 جدول

 منابع شاخص مؤلفه بعد

 بعد

 یشخص

 مؤلفه

 یاقتصاد

 زان درآمدیم
 رضائی، و رضایی( )9364 احمدی،( )9176 وبر،( )9644 مارکس،( )9371 بیرو،( )9111 هلر،)

 (9364 رضایی، و زاده علی( )9161 بوردیو،) ( 9361

 زان ثروتیم
( 9171 پارکین،( )9111 لنسکی،) (  9176 وبر،) ( 9644 مارکس،) ( 9371 بیرو، آلن) ( 9111 هلر،)

 (9377 چلبی،( )9317 خضری، و پور حسن(  )9367 سرابی، بقایی( )9161 بوردیو،( )9377 گیدنز،)

 (9314 ،یجعفر) (9366، یمیفه و انینیحس) (9364زاده و رضایی،  )علی( 9111)هلر،  یشتیت معیوضع

 مؤلفه

 زیستی

 ظاهر یآراستگ
زاده و رضایی،  ( )علی2193) ون گنیپ و دیگران، (9366، یمیفه و انینیحس( )9364، یاحمد)

 (9361، رضائی و ( )رضایی9364

 (9111 ،یلنسک) تیجنس

 (9111 ،یلنسک) سن

 (9317 گان،یشا)  (9317، یخضر و پور حسن( )9366، یمیفه و انینیحس( )9377 دنز،یگ) یجسمان قدرت

 مؤلفه

ـ  یاعتقاد

 نگرشی

 ندیداشتن 
 (9317، یخضر و پور حسن) (9363 ،)سلطانی (9111 ،یلنسک) (9313 دیگران، و )افخمی

 (9371 پور، صانعی)  (9364)علی زاده و رضایی،  (9171 ن،یپارک)

 (9363 ،( )سلطانی2193)ون گنیپ و دیگران،  داشتن تیهو

 مؤلفه

 یملکردع

 یکوش سخت
 (9362و برزگر، یدینو( )9313 دیگران، و )افخمی

 (9363 ،)سلطانی (9366، یمیفه و انینیحس)

 (9363 ،( )سلطانی9361، رضائی و ( )رضایی9313 دیگران، و )افخمی (9366، یمیفه و انینیحس) تقوا

 (9366، یمیفه و انینیحس)( 2194چنگ و دیگران، ( )9313 دیگران، و )افخمی یعملکرد کارنامه

 پذیری یتمسئول
 رضایی، و زاده علی( )9314 سلیم، نژاد) ( 9319 صالحی، و راد سالاری( )9366 ،یمیفه و حسینیان)

9364) 

 مؤلفه

 یمهارت

 (9364( )علی زاده و رضایی، 9313 دیگران، و )افخمی های ارتباطاتی مهارت

 ون) ( 9364 محمدی،( )9314،سلیمادنژ( )9317 خضری، و پور حسن( )9313 دیگران، و افخمی) یمهارت ذهن
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 (9364 رضایی، و زاده علی( )2193دیگران،  و گنیپ

 (9364 رضایی، و زاده علی) (2193دیگران،  و گنیپ ون)  یمهارت حرکت

 (9364زاده و رضایی،  ( )علی9313 دیگران، و )افخمی مدیریت زمان

 مؤلفه

 یتیشخص

 یا اخلاق حرفه
زاده و رضایی،  ( )علی9314 ،سلیماد( )نژ9313 دیگران، و ( )افخمی9319، صالحی و راد )سالاری

9364) 

 یاخلاق فرد

( 9361، رضائی و ( )رضایی9363 ،( )سلطانی9314،سلیماد)نژ (9317، یخضر و پور حسن)

و  یدینو( )2193( )ون گنیپ و دیگران، 9313 دیگران ، و )افخمی (9366، یمیفه و انینیحس)

 (9364زاده و رضایی،  ( )علی9362 برزگر،

 های پیرامون منزلت کارکنان فراترکیب پژوهش. 5 جدولادامه 

 منابع شاخص مؤلفه بعد

 بعد

 یشخص

 مؤلفه

 یفرهنگ

 دانشی

 ها زشآموسطح تحصیلات و 
 پور، کاظمی) (9364زاده و رضایی،  ( )علی9111)هلر،  (9377 دنز،یگ) (9313 ،این یبیط)

 (9317 گان،یشا) ( 9171)مزلو و دیگران، (9361

 عمومی یدانش و آگاه
،  دیگرانچنگ و ( )2193( )ون گنیپ و دیگران، 9363 ،)سلطانی (9366، یمیفه و انینیحس)

 (9371 پور، صانعی) ( 2194

 بعد

 یشغل

 یدگیچیپ

 یشغل

 (9361 پور، کاظمی( )9313، این یبیط( )9371، رویب( )9366، یمیفه و انینیحس) نیاز به دانش بالا

 (9371 پور، صانعی) ( 9371، رویب) (9364، یاحمد) ت شغلىیخلاقهوشمندی و 

 بالا فنی تخصص و مهارت
 و )رضایی (9361 پور، کاظمی) (9377  دنز،یگ) (2194،  دیگرانچنگ و ) (9371، رویب)

 (9171( )مزلو و دیگران، 9361،یرسپاسیم) (9366، یمیفه و انینیحس)( 9361، رضائی

 یزات شغلیتجه
( 9366، یمیو فه انینی( )حس9362 ،یگانیرا یحسن ( )کاظم9317 ،یپور و خضر )حسن

 (9366و دوستدار،  ی)کلاک

شرایط 

 کار

 (9147 مور، و کینگزلی)  ( 9364، ( )محمدی9147مور،  )دیویس و بودن کار پرزحمت

 (9371، رویب) بودنآمیز مخاطره

 یاثرگذار

 شغل

 (9147 مور، و کینگزلی)  ( 9147مور،  ( )دیویس و9361،یرسپاسیم) از جامعه به حرفهیاحساس ن

 (9361 پور، کاظمی) (9364، یاحمد) ده شغلیت و فایاهم

 بعد

 یسازمان

 یاثربخش

 یسازمان

 (9367، )آقامحمدی کیاستراتژ یرگذاریتأث

 (9364زاده و رضایی،  )علی انتظارات مردمو  ین منافع ملیمأت

ارتباطات 

 یسازمان

 سازمان یارتباطات مردم
 )رضایی (2119 ،دیگران و تسیاسم) (9317، یخضر و پور حسن) (9366، یمیفه و انینیحس)

 (2196 پیسلی و دیگران،)( 9361، رضائی و

 (9317، یخضر و پور حسن) (9366، یمیفه و انینیحس) ها ر سازمانگیتعامل با د

 ییکارا

 یسازمان
 یسازمان یکیزیف یدارائ

 و پور حسن)( 9377، )چلبی (9366، یمیفه و انینیحس( )9362، یگانیرا یحسن کاظم)

 (9366 دوستدار، و )کلاکی( 9317، یخضر

 بعد

 یسازمان

 ییکارا

 یسازمان

 کارآمد سرمایه انسانی
 و )افخمی (9364، یاحمد) (9317  ،یخضر و پور حسن) (9362، یگانیرا یحسن کاظم)

 (9313 دیگران،

 (9317، یخضر و پور حسن) (9364، یاحمد) (9362، یگانیرا یحسن کاظم)( 9361، )مهری ینظم و انضباط سازمان
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 یه دانش سازمانیسرما
 (9362، یگانیرا یحسن کاظم) (2119 دیگران، و تسیاسم)

 (9317، یخضر و پور حسن)

 بعد

 اجتماعی

 روابط

 یاجتماع

 (9364، یاحمد)  (2112دیگران،  و چوشینف)  استقلال فردی

 سیاسی-یاجتماع نفوذ
 چوشینف) ( 9313 دیگران، و )افخمی (9371، رویب) (9377، یچلب( )9114 لیپست و دیگران،)

 (9317 گان،یشا) ( 9171)مزلو و دیگران،  (2112دیگران،  و

منزلت 

های  گروه

 وابسته

 (9366 دوستدار، و ( )کلاکی9313 دیگران، و )افخمی منزلت اطرافیان

 (9171( )مزلو و دیگران، 9314 ،یجعفر) (9366، یمیفه و انینیحس) یمنزلت خانوادگ

 (9371 پور، صانعی)  (9171 ن،یپارک( )9171 ن،ی)پارک (9111، ی)لنسک قومیتیمنزلت 

راوانی ف 7جدول نظران در زمینه منزلت کارکنان، در  أکید صاحبشدن میزان ت برای مشخص

 ترتیب نمایش داده شده است: های مربوطه به نظریه

 

 های پیرامون منزلت کارکنان فراترکیب پژوهش. 6 جدول

 فراوانی منابع شاخص رتبه فراوانی منابع شاخص رتبه

 4 ینظم و انضباط سازمان 22 99 زان ثروتیم 9

 4 منزلت قومیتی 23 1 یاخلاق فرد 2

 3 یکارنامه عملکرد 24 6 زان درآمدیم 3

 3 ت شغلىیهوشمندی و خلاق 27 6 تخصص و مهارت فنی بالا 4

 3 پرزحمت بودن کار 21 7 داشتن دین 7

 3 از جامعه به حرفهیاحساس ن 27 7 ها تحصیلات و آموزشسطح  1

 3 یه دانش سازمانیسرما 26 7 سیاسی-ینفوذ اجتماع 7

 3 یمنزلت خانوادگ 21 1 یمهارت ذهن 6

 2 ت داشتنیهو 31 7 ظاهر یآراستگ 1

 2 های ارتباطاتی مهارت 39 7 عمومی یدانش و آگاه 91

 2 یحرکت مهارت 32 7 سازمان یارتباطات مردم 99

 2 مدیریت زمان 33 7 یسازمان یکیزیف یدارائ 92

 2 ده شغلیت و فایاهم 34 4 یشتیت معیوضع 93

 2 ها گر سازمانیتعامل با د 37 4 یقدرت جسمان 94

 2 استقلال فردی 31 4 کوشی سخت 97

 2 منزلت اطرافیان 37 4 تقوا 91

 9 تیجنس 36 4 پذیری مسئولیت 97
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 9 سن 31 4 ای اخلاق حرفه 96

 9 مخاطره آمیز بودن 41 4 نیاز به دانش بالا 91

 9 کیتأثیرگذاری استراتژ 49 4 یزات شغلیتجه 21

 9 و انتظارات مردم ین منافع ملیتام 42 4 سرمایه انسانی کارآمد 29

 

دهنده منزلت کارکنان را  های شکل توان ابعاد و مؤلفه صورت خلاصه می در شکل زیر به

 د:کرمشاهده 

 
 های منزلت کارکنان ابعاد و مؤلفه. 2 شکل

 

 گیری و پیشنهادها نتیجه
 منظور جلب احترام دیگران و گذاشتن احترام به خود دستیابی به منزلت بالاتر به

های پیشین  هاست. با بررسی پژوهش )انگیزاننده( انسان ینفس(، ازجمله نیازهای سطح بالا )عزت

که  کرد گیری گونه نتیجه توان این منزلت کارکنان و با استفاده از روش فراترکیب میدر زمینه 

 روابط اجتماعی•

منزلت گروه های •
 وابسته

 اثربخشی سازمانی•

 ارتباطات سازمانی•

 کارایی سازمانی•

 پیچیدگی شغلی•

 شرایط کار•

 اثرگذاری شغل•

 مؤلفه اقتصادی•

 مؤلفه زیستی•

 نگرشی-مؤلفه اعتقادی•

 مؤلفه عملکردی•

 مؤلفه مهارتی•

 مؤلفه شخصیتی•

 مؤلفه دانشی•
 بعد شغلی بعد شخصی

 بعد سازمانی بعد اجتماعی

منزلت 

 کارکنان
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ها تأثیرپذیر انی و اجتماعی تشکیل شده و از آنشخصی، شغلی، سازم :منزلت کارکنان از چهار بعد

کدام دهنده منزلت وجود دارد که هر های مختلفی در زمینه ابعاد تشکیلاست. البته نظریات و الگو

 وجود نیامده است. در این مقاله با د و اجماع کاملی در این زمینه بهان ای به آن نگریسته زاویهاز 

بندی از نظریات مختلف  و  منبع مختلف به جمع 31گیری از  استفاده از روش فراترکیب و بهره

نزلت های این پژوهش، الگوی م به یافته مون موضوع منزلت، پرداخته شد. باتوجهاشباع نظری پیرا

 42لفه و ؤم 97بعد فردی، شغلی، سازمانی و اجتماعی است که متشکل از  4کارکنان شامل 

ریزی برای شناسایی نقاط قوت  منظور برنامه د به مسئولین و افراد بهتوان شاخص است. نتایج فوق می

 ریزی و بهبود آن کمک نماید. نزلت کارکنان و تلاش برای برنامهو ضعف در زمینه م

 شود در ادامه این پژوهش، درباره موضوعات زیر نیز تحقیق صورت پذیرد: د میپیشنها

 ثیر عوامل داخلی منزلت کارکنان بر یکدیگر چگونه است؟أت.  9

 یک از ابعاد منزلت کارکنان بر منزلت کلی آنها چه میزان است؟ أثیر هرشدت ت . 2

 راهبردهای ارتقای منزلت کارکنان شامل چه مواردی است؟ . 3

 نتایج و پیامدهای فردی و سازمانی ارتقای منزلت کارکنان چیست؟ . 4
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 منابع
 ،نظامیان اجتماعی منزلت کاهش از ناشی احتمالی تهدیدات شناسی گونه ،(9367) داوود  آقامحمدی،  

                    .22–7 :(7)22 ،نظامی مدیریت

   .916–61 :(7) ،حصون ،نظامیان سازمانی منزلت بر مؤثر عوامل ،(9364) رضا محمد احمدی،  

 مسعودی، و میثم لطیفی، عبدالحمید؛ واسطی، سعید؛ مرتضوی، علی؛ شیرازی، حسین؛ روحانی،  افخمی  

 مدیریت ،(اسلامی نگرش باتأکیدبر)  سازمان در انسانی کرامت های شاخص تدوین ،(9313) جهانگیر

   .21–3 :(3)9 ،اسلامی دانشگاه در

 علوم مطالعات ،شغلی عملکرد بر شده ادراک اجتماعی منزلت ثیرأت بررسی ،(9367) علی سرابی،  بقایی  

         .944 –924 :(2)9 ،(خلخال واحد آزاد دانشگاه) ایران اجتماعی

   . کیهان:  تهران ، ساروخانی باقرترجمۀ  ،( فارسی -  فرانسه -  لاتین)  اجتماعی  علوم  فرهنگ ،(9377) آلن بیرو،  

    .ایتوت نشر: تهران. گهر کین نیعبدالحس ترجمه ،یاجتماع یبند قشر و یشناس جامعه ،(9373) نیملو ن،یتام  

 ،انتظامی نیروی بازنشستگان اجتماعی منزلت تقویت در رفتاری عوامل نقش ،(9314) محمد  جعفری،  

    .11–43 :(3)1 ،انتظامی نیروی در منابع مدیریت

   ، تهران: نشر نی. اجتماعی  نظم  نظری  تحلیل و  تشریح:  نظم  شناسی جامعه ،(9377) مسعود ، چلبی  

 :(96)72 ،انتظامی دانش ،پلیس اجتماعی منزلت سازی شاخص ،(9317) فرشید  خضری، و آرش  پور، حسن  

29–41.    

 و ییراهنما سیپل یاجتماع منزلت بر ثرؤم عوامل یبررس، (9366) علی ،یمیفه و شهامت حسینیان،  

   .34-99(: 4)93 .كیتراف تیریمد مطالعات ،(لیاردب استان مطالعه مورد) یرانندگ

  سسهؤم : تهران  دانشگاه:  تهران ، نامه لغت ،(9377) سیدجعفر ، شهیدی و محمد ، معین اکبر؛ علی دهخدا،  

   .چاپ و انتشارات

 و مردم دید از بسیجی نیروهای اجتماعی منزلت ،(9361) محمد نور رضائی، و محمد علی رضایی،  

   .11–49 :(91)9 ،بسیج راهبردی مطالعات ،آن ارتقای راهکارهای

، سازمانی اخلاق های آموزه پرتو در رجوع ارباب تکریم ،(9319) جواد صالحی، و معصومه راد، سالاری  

   .996–916 :(1)9 ،فرهنگی مهندسی

    .33–91 :(9) ،اسلامی تربیت و بصیرت ،انسانی کرامت برمبنای مدیریت روش ،(9363) ایرج سلطانی،  
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 زمینه در شده انجام های پژوهش شناسی آسیب ،(9311) رضا حمید  یزدانی، و امیر  اعظمی، بابک؛  سهرابی،  

    .24-1 :(1)1 ،دولتی مدیریت انداز چشم ،فراترکیب رویکرد با اسلامی مدیریت

 مطالعات ،تهران شهر مردم دگاهید از سربازان یاجتماع منزلت شیافزا یها روش ،(9317) بایفر گان،یشا  

   21-7(: 6)2.رانیا یاجتماع توسعه

 ،یاجتماع علوم در یاسناد پژوهش یشناخت روش یمبان، (9314) ایمان منش، عرفان و سهیلا فسایی، صادقی  

   19-19(: 6)21.فرهنگ راهبرد ،یرانیا خانواده بر شدن مدرن راتیثأت: مطالعه مورد

    .21–27 :(74) ،تدبیر (.9) انسانی کرامت: انسانی منابع مدیریت در نو طرحی ،(9371) محمود پور، صانعی  

 های پژوهش ،زن معلمان اجتماعی منزلت با مرتبط شناختی جامعه عوامل بررسی ،(9313) موسی نیا، طیبی  

   .916–949 :(4)3 ،(پژوهشی - علمی) معاصر شناسی جامعه

 و دبیرستان دبیر) معلمی حرفه اجتماعی منزلت بررسی ،(9366) محمد علی رضایی، و ابراهیم علیزاده،  

    .21 –7 :(6)9 ،آموزشی های نوآوری ،گذشته دهه سه طول در آن تغییرات و( دبستان آموزگار

 ،آن بر ثرؤم عوامل و رانیا سیپل یاجتماع و یشغل منزلت یبررس ،(9366) رضا دوستدار، و حسن ،یکلاک  

   .279-221(: 4)2، یانتظام تیریمد یها پژوهش

 دگاهید از ناجا عزت ارتقای بر مؤثر سازمانی درون عوامل بررسی ،(9362) علی گانی،یرا حسنی کاظم  

   .یانسان علوم دانشکده ،(ارشد یکارشناس نامه پایان) بزرگ تهران های یکلانتر رؤسای

 با آن ارتباط میزان ارزیابی و ایران در مشاغل منزلت درباره مردم نگرش ،(9361) شهلا پور، کاظمی  

      .44 –43 :(926) ،جامعه و کار ،افراد اقتصادی اجتماعی های ویژگی

    .نی نشر: تهران ،(چهارم ویرایش) شناسی جامعه، (9366) آنتونی گیدنز،  

    .996–911 :(7) ،حصون ،نظامیان اجتماعی منزلت کاهش بر مؤثر عوامل(. 9364) مهدی محمد محمدی،  

 منزلت بر بازنشستگی دوره در مجدد اشتغال تأثیر خصوص در تلفیقی رویکردی ،(9361. )ناد مهری،  

   .946–939: (7)9 ،انتظامی مدیریت مطالعات .فراتحلیل ای مطالعه: مسلح نیروهای اجتماعی

 پرسنل و ها سازمان اجتماعی منزلت نقش: شناختی جامعه رویکردی: دفاعی ،(9361) ناصر میرسپاسی،  

   .31–96 :(3)9 ،استراتژیك دفاعی مطالعات ،ملی اقتدار تقویت در نظامی

 مرکز: تهران ،(ایران صنعتی تحقیقات و آموزش مرکز) ،سازمان و انسانی کرامت ،(9314) عادل نژادسلیم،  

     .ایران صنعتی تحقیقات و آموزش
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 و تعلیم ،تربیت و تعلیم: معلمان اجتماعی منزلت یارتقا های راه ،(9362) محمود برزگر، و احد نویدی،  

                 .911–77 :(91)9 ،تربیت

 و قرآن دیدگاه از آن تربیتی آثار و نفس عزت ،(9314) ستاره موسوی، و حسین نظری، رضا؛ محمد نیلی،  

    .971–941 :(29)2 ،اسلامی اجتماعی های پژوهش ،احادیث
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