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Abstract 

Today, many large organizations and developed countries have achieved remarkable 

success by following the patterns and models of human resource management. The 

purpose of this research is to identify and present the design dimensions of a 

sustainable human resource management model in the Ministry of Economy and 

Finance of Iran. In the qualitative part of this research, using the thematic content 

analysis method, 955 codes were identified using interviews with experts and 122 

selected photos in Max QDA software, and taking into account the frequency, a total of 

743 codes were extracted with frequency. Among the identified codes, the human 

capital theme (266 references), financial performance (103 references), green 

management (143 references), were among the most important codes identified, then in 

the quantitative phase, by applying the questionnaire extracted from the qualitative 

phase with the use of structural equations was initially used for data preprocessing and 

inferential analysis. In this research, according to the research background and final 

analysis in the field of sustainable human resource management, among the three 

dimensions of sustainability, namely social (472 references), economic (183 

references) and environmental (269 references), the most important references they 

gave. 
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ای در وزارت )مطالعهطراحی الگوی مدیریت منابع انسانی پایدار

 دارایی ایران(اقتصاد و 
    

پور کین نیام  | 1 صادق اقبالی
 2
یادیص دیسع  |

 3
 سنجر سلاجقه  |

 4 

 دهیچک

های مدیریت منابع  با پیروی از الگوها و مدل های توسعه یافته امروزه بسیاری از سازمان بزرگ و کشور

ارائه ابعاد طراحی اند. هدف تحقیق حاضر شناسایی و گیری دست یافتههای چشم انسانی به موفقیت

 با در بخش کیفی پژوهش نی. االگوی مدیریت منابع انسانی پایدار در وزارت اقتصاد و دارایی ایران است

عکس 122مصاحبه با خبرگان و  به کارگیریبا  را کد 955تعداد  تماتیکمحتوا  لیتحل روش استفاده از 

کد با  743نظر گرفتن فراوانی در مجموع   که با در نمود،شناسایی  داکیومکسافزار   منتخب در نرم

ارجاع(، عملکرد مالی  266) شده مقوله سرمایه انسانی فراوانی استخراج گردید. در میان کدهای شناسایی

ترین کدهای شناسایی شده قرار گرفتند، سپس  ارجاع(، در زمره مهم 143)ارجاع(، مدیریت سبز  103)

مستخرج شده از فاز کیفی با استفاده از معادلات ساختاری در  در فاز کمی با به کارگیری پرسش نامه

 نهیشیپ یحاضر با توجه به بررس قیدر تحق ها  و تحلیل استنباطی پرداخته شد. ابتدا به پیش پردازش داده

 بیبه ترت یداریسه بعد پا نیدر بمدیریت منابع انسانی پایدار در حوزه و تحلیل نهایی  یپژوهش

را  و ارجاع تیاهم نیشتریب ارجاع( 269ی)طیمح ستیو ز ارجاع( 183ی)اقتصاد ع(،ارجا 472)یاجتماع

 .به خود اختصاص دادند

 ییوزارت اقتصاد و دارا  ؛یداریپا ؛یمنابع انسان ت؛یریمد :هاواژهکلید
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس انسانیمدیریت منابع  یها پژوهش

 مقدمه و بیان مسئله 

توانو  درو   یمو  یاقمصواد  طیمحو  و یمشولات  اتممواع   خصوو  در  یعموم یآگاهامروزه 

 توت   ،ی اریو نشوا  داد  تهدو  خوود بو   ا     یها بورا سازما و شود  رآشلااکسب و کار  یویسنار

کو   توسه   ایو ار صور  فق ا  در ن،ی(. عتوه بر ا88:2016 ،1هملاارا و  ر نانماین  )می یشمریب

بو    کارو  کسب ی  یچی هایدنفهالیت در  باش ، امروزی می در تامه  یلای از ارکا  اصلی م یریت

تدوا  اموروزی بو  شو   تحوت تواسیر نوسوانا          (،2،443:2013واگنور ) سوت ین ریاملاا   ذ آسانی

فرآین ،  یچیو گی در مو یریت زنریوره توامین و اموی ابدوام در ا تعوا         اقمصادی، ع م قطهیت 

 :3،2021بینی خواهیم رفوت )کوموار و هملاوارا     باش ، در واقع ما ب  سمت تدانی غیر قابل  یش می

ها تدت رش  و تهالی هر چ  بدمر نیاز ب  همگام ش   بوا هوو  مصونوعی و    بنابراین سازما  (.157

(.  یشرفت فناوری، توسوه  فنواوری   2514:2019، و هملاار  4لاوماریریر)فناوری بتکچین هسمن  

ای ایراد کسب و کارهای آنتین بوا شویوه دورکواری را فوراهم نموود      ا تعا  و ارتبا ا ، زمین 

-ها مراب ش ه از  رفی در شرایط فهلی تدا  م یرا  و سازما  (؛139: 5،2000)اولسو  و اولسو 

6کاری آنتین، اه اف منابع انسانی را دنبال نماین  )کارنوال و هاتوا  دوران  ک  با ب  کارگیری 
-

(. تدا  امروز مبمنوی بور تیییورا  دا موی اسوت کو  ناشوی از تدوانی شو  ، بازسوازی           183:2020،

مردم، مشاغل  است، 19-گیری کووی  های درگیری و هم  اقمصادی، تیییرا  آب و هوایی، بحرا 

تأسیر از دست داد  شیل و سود، تیییور دانوش، فقور یوادگیری، فشوارها و      و دولت ب  سرعت تحت 

هوا نیوج تدوت توسوه  و رشو       برخوی از سوازما    (.7،163:2023اولوغورگیرنو ) سازگاری قرار موی 

 ذیر و تر ی  نا ذیر قو می نووین در کنمورل    های تر ی گیری آنالیج انرژیاقمصادی خود با ب  کار

های اخیر تامه  تدانی سهی  در سال (.8،3:2022ن  )وانگ و هملاارا اهای اقمصادی داشم  ریسک

های مرکجی نقش مدمی در  ورداخمن بو     بر م یریت تیییرا  آب و هوایی کره زمین دارد و بانک
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2کمپیلیگووو؛4:2017، 1)ولووجانوو و هوووایی و تحقوول مووالی سووبج داشووم   هووای تیییوورا  آب ریسووک
-

هوای اموروزی نیازمنو  شوبلا  سوازی      ییرا  اقمصادی در سوازما  (. تی3،5:2019دیلاا و؛ 462:2018،

م یریمی و عمللارد سازمانی با سرعمی بیشمر در تدوت سوازگاری بوا تیییورا  تدوانی اسوت )رو و       

کارآفرینی دارد و اینمرنت در ایون زمینو  نقوش    _آوری(، این رش  اقمصادی نیاز ب  نو4،3:2020ها 

(.  اموروزه فهالیوت در بوور  و اوراه بدوادار در میووا      135:2022، 5گور را دارد )توا  و لوی   تسودیل 

کارکنا  و سایر اقشار تامه  ب  صور  مم اول بو  عنووا  یوک فهالیوت توانبی در کشوور مشودود        

گذاری خوارتی در  های در اال توسه  اق ام ب  آزاد سازی سدام و سرمای است؛ بسیاری از کشور

سدام، توسه  عمللارد عملیاتی، تقویت نوآوری شورکت   ان  ک  منرر ب  کاهش هجین  بور  نموده

، 8؛ موشوووویریا 626:2006، 7میمووووو  ؛531: 2000، 6گردد)هنووووریو بدبووووود محوووویط ا تعوووواتی

(، مهمق  هسومن  کو    101802:2021)10از  رفی کیم و هملاارانش(. 595:2015، 9؛فانگ987:2021

تشو ی تر و باعوا از دسوت رفومن      هوای موالی شورکت را    تقسیم سود سدام، نق ینگی و مح ودیت

هوای تدوانی نیوج نشوا       هوا و نووآوری   شوود.  ور    داخلی و خارتی می گذاریهای سرمای فرصت

ده  ک  امروزه اهمیت ب  محیط زیست بیشمر از گذشم  مورد توت  قرار گرفم  است، بو  عنووا     می

هوا،   خوود از تملو  اقیوانو     های ملیها ب  هنگام اساب اری و م یریت داراییمثال برخی از کشور

تیییرا  آین ه در ابهاد اتمماعی، اقمصادی و زیست محیطی نظار  نماین  و این  دهن  بر ترتیح می

 11گیووری اسوواب اری اقیووانو  در آینوو ه خواهوو  شوو ) رکی  و هملاووار  فرآینوو  موتووب شوولال

های الاوممی،  ظرافت(، این فرآین  نوظدور هنوز فاق   اسخگویی لازم در رابط  با 104901:2022،

(، کاهش کیفیت و ع م تواز  زیست 399:2021، 12گاوالا و زنگلی اتمماعی و فرهنگی است )ار

-ها دارد و مانع توسه  رش  اقمصادی و اتمماعی  ای ار می محیطی، تاسیری مخرب بر ستمت انسا 
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 3،2016؛ سوویملاین و هملاووارا 100: 2،2015؛ تینووج و هملاووارا 108: 2014، 1چوون و هوویگووردد )

:4088 .) 

 هوای تووی در اوال اابور بور سوتمت رواوی و تسومی افوراد تواسیری مخورب           این آلاین ه

هوای آب از  ریول آب آشوامی نی و موواد     (؛ آلاینو  368:2020، 4گذارن  )ویلای و و هملاوارا   می

(؛ از  رفوی دیگور   1484:2019، 5چون و هملاوارا   غذایی بر ستممی انسا  تاسیر خطرنواکی دارنو  )  

وزه ب  علت کاهش کیفیت محصولا  کشواورزی خطور سوو تیذیو  نیوج در دنیوا مشودود اسوت         امر

(. امروزه دنیای اتمماعی و بیولوژیلای در کوره زموین بو  یلاو یگر     166:2020، 6)هانگ و هملاار 

 یون  خورده است،ک  نیازمن  مشارکت فهال ب  منظور در  عمیقی از رابط  انسا  و محیط زیست 

8ایوون اموور مسووملجم رفمووار سووبج ختقانوو  )لووو (؛102320 :2021، 7گووا و توریوواخواهوو  شوو  )لارین
-

( و نووآوری عمللاورد   9،3033:2019(، کارآفرینی اسمراتژیک )تیوانینی  و هملاوار   1292:2021،

توان  بوا بو     باش . م یریت منابع انسانی می ( در بخش گردشگری می10،90:2020)تانگ و هملاار 

(، امی بسیاری از 121948 :11،2020نمایج سبج تولی  نمای  )توشی و دارهای سبج  کارگیری فرآین 

 ردازنو )بنرتی و   افراد در تضاد رش  اقمصوادی بو  امایوت از رویوایی سوبج و تنوبش انطبواه موی        

نقش مثبمی در کاهش کوربن دی اکسوی     19-(، ب  عنوا  مثال بیماری کووی 12،338:2020هملاار 

 (. 13،647:2020هملاارا  وکو ر است )لی زمین داشم  

 جیمشلال را کی ،یو نوآور لیتحق یچارچوب برا یهااز زما  شروع برنام  یشلااف نوآور

ارو وا    یو بو  اتحاد  2004کو   و  از سوال     ییاز کشورها یگروه یبرا ژهیب  و، بوده است  اریو  ا

 یهوا  کشوورها در برنامو    نیمشارکت ا لیتشو یبرا  یتوسط اتحاد یابملاارا  ممه د ،ملحل ش ن 

اقمصواد دانوش در    یایو ب  او اکثر رسوان   و گسومر  مجا    یبرا شیمشمر  اترا ش ه است و تت
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1 بیرویور  و  )تابوار   ارو وا اسوت    یسراسر اتحاد
 الا یو سراسور ا  یشودرها (، از  رفوی  2023:80،

 بو   هوا زیرسواخت انو ،  نمووده اسمقبال  ش ه یجیربرنام  یهادر تت  سبج یها رساختیممح ه از ز

 یهوا بو  چوالش    هیو چی  یهااز  اسخ یو بخش یساکنا  شدر یممه د برا یایارا   کارکردها و مجا

-رساختیز فرسودگی،آب و هوا،  را ییتی ،یاتمماع یو نابرابر یع المیممقا ع از تمل  ب یشدر

2هملاوارا  ی و گرابوفسلا)دهن یم لیتشلا یاقمصاد-یاتمماع را ییو تی متیگرا  ق یها
(؛ 2023,

توا   رنو  یگرا در بور  تیو فیو ک یدارن  ک  بموانن  نووآور  ازین یرهبر یهاها ب  سبکسازما  نیبنابرا

و هم ب  صوور    یب  صور  فرد یها ینوآورنماین ،  مقابل  یامروز یرقابم  یش  طیبموانن  با مح

(؛ سوی   3،2023لویانگوا )ی اسوت  یرقوابم  تیو و مج یرهبر-تحول نیرابط  ب یا واسط  یتا ا  یتمه

-تهالی منابع انسوانی در سوازما     یالگو (، در تحقیل خود دریافمن  ک  11،1397نقوی و هملاارا )

 ی)تهوال  یاصول   ةیو انمظوارا  و الجاموا (،      هوا،  ی)ناکارآم  یعلّ طیشامل: شراهای دولمی ایرا  

و  یفرهنوگ تهوال   ن،ینوو  یمو خو ما  دول  ی)تئوور  یا نو  یزم طی(، شرایدر بخش دولم یمنابع انسان

و  یبخش دولم یها و تفاو  یدولم تیریم  یها یژگیها، و گر )خرده م لم اخل  طی(، شرانیقوان

 ،یمنوابع انسوان   یکارکردهوا  ،یسوازما  منوابع انسوان    ،یاسی)دولت، مقاما  س اهبردها(، ریخصوص

تامهو  و   ،ی)سازمان ام های(،  یو سازمان ی)منابع انسان جیمردم، شرکا و خانواده(، نما ،یاخته ادار

؛ ایون الگوو در نووع خوود یوک الگووی عموومی        باش  یها )مردم و هملاارا ( م ( و برداشتیآرمان

مناسب در منابع انسانی است؛ اما در الگوی تحقیل اابر عتوه بر به  اتمماعی، ب  به  اقمصادی و 

، نسبت ب  سایر تحقیقا ، نشوا   زیست محیطی نیج توت  ش ه است، ک  وت  تمایج اصلی تحقیل را

 ده .می

 ی،اقمصواد  یها انمخاب شاخص یبرا یادیز یها فرض شی  رادیباعا ا م یریت  ای ار  مسئل 

شوود کو  سوازما  در     موی  یبحرانو  یمسئل  زموان  نیا یو از  رف نمای می یطیمح ستیو ز یاتمماع

 یبو  نشوان   نیو الگو ن اشم  باش  و ا کیدر قالب  یاگون  اق ام مثبت و سازن ه چیه ی اریاوزه  ا

با این اال، شلااف قابل توتدی در در  کامل م یریت  ای ار و  یو    ،است ی اری ا در یتهادل

مسئل   نیال ا یبرا یااممال یها راه ال یبررس یچی ه ابهاد زیربنایی چن  وتدی آ  وتود دارد، 

 

1. Tabarés & Bierwirth. 

2. Grabowski et al. 

3. Yangailo0 



 

  

178 

 ای در وزارت اقتصاد و دارایی ایران()مطالعهطراحی الگوی مدیریت منابع انسانی پایدار

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس انسانیمدیریت منابع  یها پژوهش

، باشو   می یلازم و کاف یها شاخص  یدر ع م وتود و تهر یآ  تا ا  یاصل ش یده  ر نشا  می

انو  و  بدوره  یبو   اریو  ا تیریاز مو   های فهلوی برخی از سازما  یرس  تا ا  اسا  ب  نظر می نیبر ا

 وژوهش   نیو ش ه ا ادیاسا  مسئل   بر؛ مسئل  را ال کنن  نیتوانن  ایم ی اری ا یدارا یها سازما 

 سوت یز ی واقمصواد ی، ) ابهاد اتممواع   اری ا م یریت یها شاخص ییب  دنبال آ  است ک  با شناسا

 . ینما تحلیل  ییو دارا ی( در وزار  امور اقمصادیطیمح

 پایداری

نشا  داد ک  تیییر در بحا سیاسی از تأکی  اولی  بور   2002تا  1972ها از سال  بررسی کنفران 

 ، از  ریوول تمرکووج مشوومر  بوور توسووه    1972محیطووی در کنفووران  اسووملادلم    مسووا ل زیسووت 

هوای اامموالی تاکیو     رخ داد کو   یامو    1ریوو دو ژانیورو  محیطی، اتممواعی و اقمصوادی در    زیست

در  2( و در اتوت  تدوانی ژوهانسوبور    2000( بر کاهش فقر در اتت  )سال: 1992اولی )سال:

تهالی خ ما  عمومی در تامه  بو  صوور    (؛ در این راسما 578: 3،2008گردی ) ل  (2002)سال: 

هوای دولموی و خصوصوی    سوازما   وری درهوردو  بدوره بالارفمن میجا  کارآفرینان  و نوآوران  باعا 

توزیع بدین  ق ر  و منابع از دیگر مجایای تهوالی   شود،منرر میاقمصادی کشور و ب  رش  گردد می

 EFQM یمو ل تهوال  (، 25:1400ا ، وور و هملاوار  )اسوین خ ما  عمومی برای تامه  خواهو  بود 

ماننو :   ،ی یکل یهاک  شامل تمام تنب  ت،یفیک تیریب  م  لاپارچ ی لاردیرو کیده  تا یاتازه م

-را شوامل موی  کارکنوا    تیا تعوا ، ربوا   تیریمو   ،یمشمر یریگتدت ب  دست آم ه،  جینما

اق اما  اسومراتژیک بور    یبن ، اولویت( مهمق  است15: 2021)5 رمانا (.4،301:2021تیگابرگردد)

 یکارکنوا ، بو  منظوور  ورور  تهوال      یو توانمن سواز  یترین عوامل موسر بر تهامل، فهال سواز مدم

در مرمووع بو   وور     یو توانمن ساز یتهامل کارکنا ، فهال سازاز  رفی  آوردیکارکنا  فراهم م

 یبور رو   یو با ی یو تول یهوا  سوازما   از  رفوی ، کارکنا  مرتبط است یبا تهال یمثبت و قابل توتد

  اریو عمللاورد  ا  ،یاتیو تا عوتوه بور عمللاورد عمل    نماین سبج تمرکج  یمنابع انسان تیریم  یها وهیش

 یبوا تدوان  (؛ 584: 6،2023و توارو    زیو ارا و  دهنو  )   یرقابم تیب  مج یابیدسم یرا برا افم یبدبود 
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از  یاریدر بسوو یاساسوو را ییووتی ،یارتبووا  یهووایو مسووممر در اوووزه فنوواور عیتوسووه  سوور ،شوو  

 اسوت  نمووده  رواد یا تیریمو   لاورد یتوا رو  یسازمان یاز ساخمارها است،یموبوعا  از اقمصاد تا س

 ،ابو  یارتقوا    یو هوا با از سوازما   یاریدر بسو  ب ین تدت چابلای (، 105:2023، 1 گنسر و باتیرلیک)

عوامل  یبر رو  یبا را یم  نیچابک دارن ، بنابرا یهاب  سازما  ازینامطمئن و آشفم  ن یهاتیموقه

هور سوازما     یبرا یبرور ازین کیب   یچابلانماین  زیرا برن  تمرکج یم شیرا   یک  چابلا یمدم

 یکار تا او   طیمح ی وسبک رهبر(؛ البم  238:2023، 2تی و هملاارا )ساراگردی ه است  لیتب 

-تحوول  یرهبور زیورا   ،(10:2023، 3کیسوومارت هوسواین و  ) مثبوت دارد  ریبر عمللارد کارکنا  تأس

)موفووزه  نیج دارن   یسازمان بر تهد همجما   ای یتج  یریتأس ینیکارآفر جهیارم کار و انگ ن،یآفر

مناسوب، اسومخ ام و    یجیو ربرنامو  ی، کارآمو  منوابع انسوان    یهوا وهیش یاترا( و 4،11:2023یاو آباد

توانو   یم جیارف  چالش برانگ کیو  یابمرق یهاو توسه  بدمر،  ادا  یآموزش یهاانمخاب، برنام 

 (.208:2023، 5و هملاار  نی)لوترلباش  بر ااساسا  و رفمار کارکنا  داشم   یقابل توتد ریتأس

 منابع انسانی پایدار

و رویلاردهای قبلی بورای مو یریت   «  ای اری»ای ب   ی  وسیهی از تهاری  امروزه توت  ویژه

ویوژه   هوای موبووعا  بو     هوای مطالهو   یچیو گی    دشوواری منابع انسانی  ای ار تلوب شو ه اسوت،    

شوود، در   های تیرافیایی و از تنبو  عملوی و دانشوگاهی مشواه ه موی      های ممفاو  از ملاا  دی گاه

هایی برای تحقیقا  دانشوگاهی بورای افوجود  ارز  بو  دنیوای عمول شناسوایی         همین اال فرصت

یت آمیج ای ه توسه   ایو ار در سوازما  هوا    (؛ کلی  اترای موفق222:2012، 6شون )انر  و هری می

مورد توت  ممخصصا  و محققوا    شایسم  و با انگیجه است، بنابراین، م یریت منابع انسانی کارکنا 

(، در مطالهوو  خووود دریافووت کوو   129538:2022) 8وواریوو (؛ 7،124008:2021سووولج-اسووت) یووار

هوای اساسوی   ممرکوج اسوت و بوا شواخص    های توسه  منابع انسانی فقوط بور نیازهوای تواری م      رو 

م یریت منابع انسانی  ای ار همانن : آموز ، انهطاف  ذیری و مشارکت  ذیری مطابقوت نو ارد و   
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توت  ب  به  اترایی  ای اری زیست محیطی کماکا  مورد غفلت است؛ امروزه با توت  ب   یشرفت 

هوا، بو  دنبوال ایرواد      یاری از سوازما  گسمرده تلانولوژی و انرام اق اما  اداری در بسمر اینمرنت بس

باشون  توا باعوا افوجایش      یک شبلا  مناسب تدت فراهم نمود  زمین  دور کاری منابع انسوانی موی  

انهطاف  ذیری و مشارکت کارکنا  در فرآین  تهالی سوازما  گوردد، بنوابراین تدوت دسومیابی بو        

اری و م یر ارشو  نقوش مدموی در    کهای دوری های سیسمم تهالی هر چ  بدمر منابع انسانی، سیاست

(؛ درایون  1502:2022، 1وری کارکنوا  دارنو )چاترتی و هملاوار    افجایش کیفیت عمللارد و بدره

راسما سازما  ملل ممح  ممهد  ب  گرد هم آورد  کشورها برای ال مشلات  بین المللوی و شولال   

موروز بوا آ  مواتو  اسوت،     هایی کو  تامهو  ا   ای بدمر است، یلای از بجرگمرین چالشداد  ب  آین ه

تامین نیازهای اساسی مردم و در عین اال افاظت از محیط زیست است، عتوه بر ایون،  ایو اری   

سوال آینو ه بسومگی دارد و اهو افی کو  صورفاب تخریوب یوا مصورف           50بلن  م   ب  تیییرا   وی  

یشرفت اتممواعی  دهن ، برای ایراد  ای اری بسیار ت ریری هسمن ،   زیست را ه ف قرار می محیط

افم ، بنابراین اق اماتی ک  تیییر در  ویایی ق ر ، بسیار سریهمر از  یشرفت زیست محیطی اتفاه می

نابرابری، توسه  و آموز  در کشورهای کم درآمو  را هو ف قورار موی دهنو ، بایو  بورای افو          

 (.1110164 :2،2023خ ما  اکوسیسمم و ارتقای رفاه در اولویت قرار گیرن )هن رسو  و لورو

 پژوهش نهیشیپ

ای از اهمیت اه اف اتمماعی، اختقی و زیست محیطی آگاه ها ب   ور فجاین هامروزه شرکت

کننو  کو  بور    ها اهو اف ت یو ی را بورای خوود تهیوین موی      عتوه بر سود مالی، سازما  می شون ،

هوایی کو     از رشم یلای  کنن ،عمللارد و توسه  فردی، تمهی و سازگار با محیط زیست تمرکج می

اسووت )چووام  و   کنوو ، موو یریت منووابع انسووانی  ایوو ار    را توورویج مووی « سووبج»هووای  سووازما 

(. امروزه مفدوم  ای اری  ک  ب  عنوا  توانایی یوک شورکت بورای دسومیابی بو       3،109:2019گارسیا

 های اقمصادی، محیطی و اه اف تراری خود و افجایش ارز  سدام ارا  بلن م   با ادغام فرصت

هوایی کو  در سراسور تدوا       شوود، بورای شورکت    های تراری آ  در  موی  اتمماعی در اسمراتژی

عتوه بر این، منابع انسانی ب  عنوا  یلای از بوا ارز  تورین    رس ، کنن ، ایاتی ب  نظر می فهالیت می
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گیرانو ، نظوار ،    (؛ قووانین و مقوررا  سوخت   1،2014)موازور  .ها برای آندا شناخم  می شوددارایی

هوای   اول  تواننو  راه  هوای  وولی موی    های آموزشی و مشوه ها، برنام  های آموزشی در دانشگاه دوره

هوای  بنوابراین، داده  هوا باشون ،   های م یریت منابع انسانی سبج در سازما  مؤسری در بلاارگیری شیوه

ی بهو ی  هوا گیریتوان  برای دانشگاهیا  و سیاست گذارا  برای تحقیقا  بیشمر و تصمیماولی  می

ها بوا فشوار    .  در این راسما در چن  سال گذشم ، سازما (233:2020، 2مفی  باش ) استم و هملاارا 

انو ، توایی کو  شناسوایی      زیست موات  شو ه  های تراری سازگار با محیط ذینفها  برای اتخاذ شیوه

ت منوابع انسوانی   کنن  بسیار مدم است، علیرغم اینلا  م یری های سبج ک   ای اری را تقویت می شیوه

سبج مورد توت  محققا  قرار گرفم  است، مطالها  مربوط ب  شیوه هوای سوبج محو ود بواقی مانو ه      

(؛ زی  3،2020است و هنوز در زمین  کشورهای در اال توسه  در اال ظدور است )موسی و عثما 

بع انسوانی سوبج،    م یریت منوا  های(، نیج بر این باورن  ک  تأسیرگذارترین شیوه555:2023)4و تارو 

تو ول   راسمخ ام و انمخاب سبج، آموز  سبج، ارزیابی عمللارد سبج و سیسمم  ادا  سوبج اسوت. د  

 ای از نمایج تحقیقا  صور  گرفم  در اوزه م یریت  ای ار مطر  ش ه است.ختص  1شماره 
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 انجام شده قاتیتحق نهیشیپ .1 جدول

 نتایج نویسنده

وحید و 

 1همکاران

(2023) 

تواند با افزایش تجارت دریایی و گردشگری به مسیر رشد اقتصادی پایدار  عربستان سعودی می

نتایج این مطالعه برای سیاست گذاران  نماید، برسد، که اهمیت عوامل اقتصادی آبی را تأیید می

 .مفید است 2030های چشم انداز گیریبرای ارزیابی جهت

یارلستروم و 

 2همکاران

(2018) 

های شفاف منابع انسانی،  بعد مدیریت منابع انسانی پایدار شامل: عدالت و برابری، شیوهچهار 

سودآوری، و رفاه کارکنان است، همچنین چهار حوزه مس:ولیت گسترده نشان منابع انسانی 

 پایدار شامل: حقوقی و اخلاقی، مدیریتی، اجتماعی و اقتصادی است.

مک و 

 3جناری

(2019) 

های  ها و ارزش بتنی بر قدرت فردی، گروهی و در اصول، فرآیندها، شیوهرهبری پایدار، م

های مدیریت منابع انسانی و پایداری باید در های بین شیوهها، پارادوکسسازمانی است که تنش

ها )در کوتاه ها و سودآوری شرکتنظر گرفت زیرا مدیریت منابع انسانی باید بر کاهش هزینه

 .مدت( تمرکز نماید

وپر و ک

 4همکاران

(2023) 

و  یداریپا ،الیعملکرد م ،یوکار، عملکرد سازمان  توسعه محصول، مدل کسب ،ینوآور

 در عملکرد سازمان تاثیر معناداری دارد. شدن یالملل نیب

مشاری و 

 5همکاران

 تیحداکثر موفق یبرا یاریشده باشد، مع یزیبرنامه ر یکه به خوب یبهبود منابع انسان یستراتژا

 .است یمنابع انسان لیبا توسعه پتانس یمنابع انسان تیریشکست مد ای

و  نهایب

 6همکاران

 نماید،میکمک  یو توسعه انسان داریپا ستیز طیبه مح یطیمح ستیز یهااتیپاک و مال یانرژ

 ستیبه رفاه ز یابیدست یپاک را برا یسبز و انرژ یفناور جیترو تیتقو تیمطالعه در نها نیا

 .نمایدمی هیدر دراز مدت توص یو انسان یطیمح

 7آلیک

(2023) 

 یامدهایدارد، که پ یمنابع انسان تیریمد یجامع برا یکردیبه رو ازیکه ن یدیتوسعه عناصر جد

 دارد. یالملل نیو ب ییدر سطوح اروپا یرقابت سازمان نیبر تضم یمیمستق

احمد و 

 8همکاران

(2023) 

سبز  یها وهیسبز از تحولات در سطح سازمان به سمت اتخاذ ش یبه نوآور تیریتعهد مد

 .می نماید تیحما
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 انجام شده قاتیتحق نهیشیپ .1 جدول

 نتایج نویسنده

ی و نیجاسوت

 1همکاران

(2023) 

و تعهد  یطیمح یرفتار شهروند ست،یز طیطرفدار مح یشناخت جو روان ،یطیمح ستیدانش ز

 قرار دارد. ییدر سطوح بالا یمورد بررس یها بانک نیدر ب یطیمح ستیز

 پژوهش  شناسی روش

 لیو ابمو ا از تحل  یفو یدر فواز ک  ،اسمفاده ش ه اسوت  یسپ  کم یفیک لاردیاز رو لیتحق نیدر ا

مهوادلا    یهوا از مو ل سواز    اسومنبا ی داده  لیو و تحل   یو بورای ترج  یو در فاز کمو   تماتیک محموا

 اسمفاده ش ه است. یساخمار

-و در بخش همبسمگی-یشیمایها   داده یورآ با توت  ب  نحوه تمع یتحقیل اابر در فاز کم 

 ازیو موورد ن  هوا  داده یآور تموع  یریگ میهر تصم یها بخش نیتراست. یلای از مدم یاکمشاف یفیک

مورد اسومفاده مراتهو  بو      یاصل یاز ابجارها یلای  ژوهش نیدر ا ،باش  یمورد نظر م لیتدت تحق

و  لیو تحق یارهوا یکو  توسوط خبرگوا  در خصوو  مه     یاسناد و م ار  )ازتمل  کموب و مقوالات  

 یهوا  و مؤلفو   ارهایکار ب  منظور اسمخراج مه نیک  ا ،باش  یش ه است( م  یموبوعا  مرتبط تأل

 لیو موورد نظور از  ر   یهوا  از داده گور یبخش دج گردی ، نظر خبرگا  اسمخرا یتدت بررس لیتحق

افوراد   از هو ف بوا دو   هوا  مصوااب   نیا ،ش  نیبا خبرگا  آگاه ب  موبوع تأم یاکمشاف یها مصااب 

سوال   5کو  او اقل    بخش منابع انسانی در وزار  امور اقمصادی و دارایوی کارشناسا   وممخصص 

  ان . را دارا بودن  تشلایل دادهاوزه سابق  فهالیت در این 

مربو و  بو  کموک اسواتی  دانشوگاهی و       مصوااب  برای اترای ایون  وژوهش  و  از  رااوی     

بین ممخصصین نامبرده توزیع گردی  و ا تعا  مسمخرج  مصااب ع د  6، منابع انسانیممخصصین 

 تحلیل محمووا کیفوی   های تحلیل با رو  و  مبنای ترجی  علا  منمخب122مصااب  ب  همراه از این 

مهیار انمخاب تصاویر تدت تحلیل کیفی ب  منظور اسومخراج کو های اولیو ، تصواویر       قرار گرفت.

بود ک  ک ها   Googleفرعی تحقیل در موتور تسمروگر های اصلی و مرتبط با ادبیا  تحقیل، تم

هوای   نامو  ابجارگوردآوری داده   در فاز کمی تحقیل  رسوش ب  صور  هوشمن ان  اسمخراج گردی ، 

 

1. Jasothini et al. 
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 صوور   بو  نامو  )  بود ک  در دو شلال اصلی ب  کار گرفم  ش ، ابم ا نوع خاصی از  رسش ازین مورد

 هو ف  بوا و تخصصی برای نظرسنری از خبرگا  و  شناخمی تمهیت سؤالا باز و بسم ( ک  شامل 

 سازی الگوی کیفی تحقیل،  راای و اترا گردی . ندایی 

بسوم ( کو  از بخوش     صوور   بو  نام  ) سازی ب  شیوه فوه، نوع دیگری از  رسش    از ندایی  

ی تحقیول بور مبنوای    رهوا یممیسوال تخصصی کو  اعمبارسونری    15کیفی مسمخرج گردی ه و شامل 

 الگوی  ژوهش در نمون  آماری مورد آزمو  قرار گرفت. 

 وزار  امور اقمصادی و دارایوی کارمن  100 نیانگیما را ب   ور م یتامه  آماردر بخش کمی 

 84 تهو اد  ک  ب  صور  تصادفی در ندایتع د برآورد ش ه  85، مورگا ته اد نمون   بل ت ول 

از نمون ،  ی رسشنام  با اخمتف ان ک77نا مهمبر، ته اد یها نام  ف  رسشبا اذ و افتی رسشنام  در

گام سنرش  2روایی  رسشنام  با   ژوهشدر این گردی ، افجار   ها وارد نرم داده لیوتحل   یبرای ترج

گردی ؛ در ابم ا ب  روایی ظاهری سوالا  ک  مشوممل بور بو  اسومفاده از نگوار  صوحیح، امتیوی        

وانابود ،  راای دقیل ت اول است ک  این اق ام توسط محقل، اساتی  راهنما و صحیح کلما ، خ

مشاور و ته ادی کمی از اعضای نمون  از  یش گفم  ش ه است انرام گردی ، در گام دوم: در ایون  

 رداخم  ش ، ک  در واقها محموا سوالا  بای  ب  درسمی مفدوم دقیل  1مرال  ب  بررسی روایی محموا

نفر از خبرگوا  بو  تاییو  گردیو ، کو  شوامل دو شواخص اسوت کو            6بسنر  ک  توسط تحقیل را 

2شاخص اول هما 
CVI  وردازد و در  باش  ک  ب  بررسی ساده بود  و مرتبط بود  سوالا  میمی 

3شاخص به ی ک  هما  
CVR ( مطور  و  بو    563:1957)4نسوبت توسوط لاوشو    ایون   باش  کو  می

انرام گردی ، ب  منظور  ایایی برابر نظر اساتی  راهنما و مشاور از  اذف یا اف  سوالا   رداخم  و

 15بورای سونرش  ایوایی  رسشونام ، تهو اد       .(5،2022آزمو  آلفا اسمفاده ش )مرادی و میر الماسی

هوا، بوا اسومفاده از     آوری گردیو  و  و  از واردکورد  داده     رسشنام  بوین خبرگوا  توزیوع و تموع    

-q7(، )0،718؛q1-q6بووریب  ایووایی )آلفووای کرونبوواخ( محاسووب  کوو  بوو  ترتیووب ) Spssافووجار نوورم

 

1. Content validity. 

2. Content Validity Index. 
3. Content Validity Ratio. 

4. Lawshe. 

5. Moradi & Miralmasi. 
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q110،704؛( ،)q15-q12فاز ییایو  ا ییروا  ییتا یاکنو  ب  بررس ( گجار  و تایی گردی ،0،728؛ 

 .می رداز می یفیک

1و میلر کرسول
هشوت راهبورد را    یفو ی وژوهش ک  یوی روا ایو ب  اعمبوار   لین یبرا(، 124؛2000) 

  یو با نو  یزم نیو محقول در ا  -1: باش  ین شر  میمحقل ب  ا یانمخابراهبردهای ک    ینما یم شندادی 

لازم را  نوا  یبوا خبرگوا ، ا م   یقو یداشم  باش  تا بموان  بمن داشمن ارتبا  یقیمنظم و دق تیفهال

 حیصوح  تیریموجاام، مو    یها ک  بر م اخل  یب  نحو  یرا در  نما طیو فرهنگ مح  ینما رادیا

خواننو گا    ریسوا  یبورا  لیو ب  صور  توامع و دق  رام ه آب  دست  جینما  یمحقل با -2داشم  باش 

کرسوول مهمقو     نیهمچنو  ،ردیو انرام گ ییندا  ییلازم تدت انمقال و تا نا یا م ن یتا زم  ینما ریتفس

 لیو تحل -2هنگوام انروام مصوااب      لیگسمرده و دق یبردار ادداشتی .1همچو :  یاست ک  اق امات

 جیدر آنوال  ی ژوهش اسر ا یمرر یها  گاهیک  د یلالب  ش یسممیها ب  کمک افراد ناشنا  و س داده

 (. 2020،یالماسریو م ی)مراد نمای میکمک  ییای ا شیداده ن اشم  باش  ب  افجا

 های فاز کیفی یافته

 و اسوت  گرفمو   انرام باز گذاریک  اول گام عنوا  ب  مق ماتی گذاریک با توت  ب  اق اما  

 قرار کیفی محموای تحلیل ب  همراه فراوانی مورد را ،(علا ، مصااب ) لازم اسناد تک تک محقل

 یاق ام بو  دسوم  بنو     یاسمفاده از ک  مممرکج انمجاع ایو   یک  ت  رادیمحقل با دو رو  اگرفم ، 

 ،لیو و تحل   یو  وول ترج  در دارنو ، سوپ    ارتبواط مهنوادار   گریلا یک  با  نموده است  یاول یهاک 

محموا  ندا  موورد   لیک  در میا  مطالها  موتود در تحل نمای  یرا تسمرو م ییها ها یا تم موبوع

گذاری باز انرام گرفم  است گذاری مق ماتی ب  عنوا  گام اول ک ک  ان ؛بدره برداری قرار گرفم 

مرال  قبل مورد تحلیل محمووای  ندوا    و محقل تک تک اسناد لازم )علا ،مصااب ( را بر اسا  

های  اولی  قرار گرفم  است و در گام به ی ک  گذاری محوری و انمخابی انرام گرفت، برخی ک 

 گردد.( مشاه ه می3،4،5و ک های تلامیلی در ت اول)  1کلی ی را  ب  عنوا  نمون  در ت ول 

  

 

1. Creswell & Miller. 
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس انسانیمدیریت منابع  یها پژوهش

 های اولی  کلی ی اسمخراج ش هک  .2ت ول 

 هیاول یهاکد نقل قول

که مشارکت  یآن در زمان دیشرکت در مفهوم جد یاجتماع یریپذ تیبه نظر بنده  مس:ول

دنبال کردن آن  ای یگروه یها یریگ میتصم یکل استیس کی یریگکارکنان منجر به شکل

ها و اهداف جامعه مطلوب براساس اعمال نظر کارکنان  که برحسب ارزش ییها تیفعال

 .هستند

 فعالیت گروهی

اجتماعی تنها به حداکثر رساندن سود است و در  یریپذ تیبدون مس:ول یسازمان یتعال

و در نظر گرفتن اهداف اجتماعی توازنی بنین سنود و  یریپذ تیمراحل بعد با مس:ول

 .نمایدمیاجتمناعی برقنرار  یها ارزش

 تعهد کارکنان

ی و فرهنگ مرز  د درونتوسعه و رشد، جایگزین تفکر محدوحال  در  های جهانیسازمان

 یا جهان گیر ترغیب شدند، توسعه و فرهنگ  توسعه ی گردید و کشورها به تفکر درباره ملی

و رشد  ستیز طیرابطه میان مح که یطور  ، بهداد یکه نوید بهبودی در کل کره خاکی را م

 بسیاری دارد.اقتصادی در یک جهان گسترده، اهمیت 

 توسعه ملی

تا  برندبهره می پذیر انعطافدستی از کارگران بسیار ماهر و ابزارهای ساده اما ان  تولیدگر

 اعتماد و ایجاد عشق به برند.، یعنی خواهد میدقیقاً آنچه را بسازد که مشتری 
 اعتماد کارفرما

ها، صنعتی شدن و استفاده  ی اصلی بیشتر آن آلودگی هوا دلایل متعددی دارد که البته ریشه

، مسیر خانه تا اداره را بیشتر موقع  طور مثال بنده ای تک سرنشین  است، به از خودروه

نمایم و یا در بیشتر روزهای سرد  از وسایل نقلیه عمومی و یا اسنپ ی میدوچرخه سوار

، نمایم، تولید گرما  در بسیاری از برج های مدرن تهران همانند:  الهیهس استفاده میاکو پلا

 دست آید. ن  از انرژی خورشیدی و برق بهقیطریه و نیاور

 مشارکت سبز

های تاثیرگذار در حفاظت از محیط زیست آموزش در دانشگاه و مدارس یکی از روش

اهمیت این موضوع  باید در برنامه تعلیم و تربیت  دانش آموزان و دانشجویان  است،

اموزش دهیم که به محیط گنجانده شود، این فرصت مناسبی است تا بتوانیم افرادی را 

 زیست بسیار اهمیت خواهند داد.
 

 فرصت سبز

 

گوذاری  متاظ  ش  از وااو  هوای مهنوادار مدوم کو  در بخوش کو         1همانطور ک  در ت ول 

کو  اولیو      955 های اولی های اولی  اسمخراج گردی . ته اد ک مق ماتی مشخص گردی ه بود، ک 

رم دانشگاهی،  ژوهشگرا  و تحلیلگرا  داده همچنین درگیری باش  ک  با مشور  با اساتی  محممی

 ک  اولی  رسی . 743های اصلی ته اد آ  ب  بلن  م   محقل با ک 
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نمای ، تفسیر محقول بور   ایراد  الگو یا نظری ، م و و بر اسا  روابط  ابهاد قرار داد کنوار هوم 

ها در تحلیول  است و فراوانی ک  و علا  یا هما  تحلیل محموای تماتیک مصااب  2اسا  ت ول 

تر ش   تحقیل و راهنمایی بدمر خواننو گا ، فراوانوی توم    محقل نقشی ن ارد ولی محقل تدت غنی

های اصلی و فرعی را در قالب ت ول مربو   ب  تحریر در آورده است و ب  خوانن گا  این املاوا   

در این توا بو  دلیول تلووگیری از      ها را مورد سنرش قرار دهن ؛ ک ده  ک  کیفیت مصااب را می

های بروری اشاره ش ه است، مشخصا  تمهیت شوناخمی  آورد  مطالب ابافی فقط ب  خروتی

 می باش : 2مصااب  آندا ب  شر  ت ول  6
 مشخصا  تمهیت شناخمی خبرگا  .3ت ول

 کد استخراج شده موقعیت سکونت وضعیت تاهل جنسیت

 103 تهران مجرد آقا

 63 تهران تاهل آقا

 90 تهران تاهل آقا

 40 تهران تاهل آقا

 16 تهران تاهل آقا

 18 تهران تاهل آقا

ک  و میانگین ک های اسومخراج شو ه از    311میانگین ک های اسمخراج ش ه از فایل مصااب  *

ای ک  است. در اشلاال زیر نمون  955باش ؛ در مرموع میانگین تمامی ک ها ک  می 644ها علا 

 گذاری تصویری تدت ا تعا  تلامیلی مخا ب ارا   گردی ه است.از ک 
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس انسانیمدیریت منابع  یها پژوهش

 
 نمون  ک  گذاری تصویری در به  زیست محیطی .1شلال 

 
 نمون  ک  گذاری تصویری در به  اتمماعی .2شلال

 

 یدر بعد اجتماع یاصل یهاتم ،یفرع یهاتم ه،یاول یها  کد. 4 جدول

 ابعاد
تم 

 اصلی
 کد اولیه تم فرعی

 

 

 

 

 

 

 مشارکت

، سازمان یها تعدد هدف،مند متقابل نظام یها یوابستگ، محیط اجتماعی بهتر

حل مشکلات ، اجتماعی یها قدان مهارت، فهزینه مشارکت اجتماعی

مس:ولیت ، ها جلب منابع ارزشمند سازمان،بهبود چهره عمومی، اجتماعی
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 یدر بعد اجتماع یاصل یهاتم ،یفرع یهاتم ه،یاول یها  کد. 4 جدول

 ابعاد
تم 

 اصلی
 کد اولیه تم فرعی

 

 

 

 اجتماعی

 

 

 

 هیسرما

 یانسان

 شیافزای، اثر بخش شیافزای، اجتماعپاسخگویی ی، تعهد اجتماع، اجتماعی

به  یبابیدست، شهرتی، اتیعمل یها سکیکاهش ر، اتیکاهش شکایی،کارآ

و  یرهبر یاستراتژی، روابط عموم رینقش مد، دیجد یدانش و مهارت ها

آموزش و ، و توسعه یریادگی یاستراتژ، احتنرام بنه حقنوق انسان، تیریمد

 توسعه

 رهبری

، ها و ساختارها ستمیتمرکز بر س، بلند مدت دگاهید، واکنش به وضع موجود

و  ییراهنما، کارکنان دییو تا قیتشو، اهداف نییتعی، و متقاعد ساز نییتب

ی، روابط اجتماع، مثبت یچالش ها جادیا،گفتگو یشفاف ساز، مشاوره

 .ممتاز نیقوان

برنامه 

 یزیر

جامع ی، انسجام و هماهنگی، اتیبرنامه عمل نیتدو، کیبرنامه استراتژ نیتدو

قابل ی، ریپذ ریتفس، و اصلاح نمودن شرفتینظارت بر پ، نقص بودن یو ب

 ،اجرا بودن

 عملکرد

. عملکرد یزیو برنامه ر یدف گذار. هشرح شغل .متوازن یازیکارت امت

آگاهی از میزان . اطلاعات تیفیکی. نظام ارتباطات داخل. راهبرد کسب و کار

 یابیارز، نظارت مستمر، عملکرد یزیو برنامه ر یهدف گذار .پیشرفت

ساختن  یو جار نیتدو، تیریمد یاثر بخش، عملکرد و ارائه بازخورد

 تیفیکی، نظام ارتباطات داخل، و پاداش یقدردانی، منابع انسان یها یاستراتژ

، پیش روی سازمان یها شناسایی چالش، اطلاعات تیفیکی، ریگ میتصم

 ی.سنج تی,رضای,نگرش سنجیو استقرار نظر سنج یطراحسازمانی،درک 

 نیجانش

 یپرور

های   سمت. افتهیکه ارتقاء  یدرصد افردا. بالا لینرخ نگهداشت افراد با پتانس

ی، های شغل  شناسنامه هیه. تاز انفصال از خدمت تیرینظام مد. نیبدون جانش

ارائه  عدم صداقت دری، شغل تیاحساس عدم امن، بر حسادت ینگرش  مبتن

 یمشخص کردن سمت ها، زهیو انگ لیتمای، دانش یغنا،اطلاعات

موجود و  یها یستگیشا لیو تحل هیتجزی، شغل یشناسنامه ها هیتهی،دیکل

به روز ی، توسعه فرد یبرنامه ها، توسعه و بهبود  یفرصت ها، ازیمورد ن

 ییو اجرا یطراح،کار یروین یابیاستعداد  تیاهم،فهرست مهارت ینگهدار
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس انسانیمدیریت منابع  یها پژوهش

 یدر بعد اجتماع یاصل یهاتم ،یفرع یهاتم ه،یاول یها  کد. 4 جدول

 ابعاد
تم 

 اصلی
 کد اولیه تم فرعی

نظام جذب و  ییو اجرا یطراحی، پرور نیو جانش یابینظام استعداد 

  .استخدام

 

 آموزش

ارزش  جیتمرکز بر نتای، اهیو سرما ینگرش راهبرد، و استمرار تیجامع

آموزش  نیتضم،لیتحص تیفیکی، ریادگیمشارکت و توسعه فرهنگ ، نیآفر

تکنولوژی ی،دائم یریادگی یفرصت ها جادیو ا ریفراگ ،برابر 

 .پژوهش، هوشمند یریادگ،یاطلاعات

 

 

 عدالت

 تیهو

 یفرهنگ

برند  تیتقوی، وننهای قا  تیمس:ولی، اجتماع تیمس:ول، سرانه مطالعه کتاب

، کسب و کار یفضا. رسانه یآزادی، ارتقاء و گسترش سواد آموزی، اجتماع

 ،سرانه مطالعه کتابی، مجاز یفضای، اضطراب اجتماعی، هوش اجتماع

 تیفعالی، خط و زبان فارس، رسانه یآزاد، شرکت انتخاباتی، اسیمهارت س

افراد هوشمند و مداری،  اخلاقی، ادب یها شیهما یبرگزار، هیریخ یها

نرخ  ی،فساد ادار .نرخ ازدواج، رخ طلاق، نو ت:اتر نمایس، مطبوعات، فعال

 .تیجنا

بهداشت 

 و درمان

از  یریجلوگی،نیدهان و ب، چشم عدم تماس دست بای، حفظ فاصله اجتماع

کاهش ی، عموم یعدم حضور  در مکان های،عفون یرها کردن دستمال ها

و مشروبات الکی،مدیریت استرس،  اتیاستفاده از دخان، عدم ترددها

توجه به ی، کنترل خشم فردی، تکریم خانواده،انتشار اخبار منفجلوگیری از 

محتوا  دیتولی،ذهن تیریمد،مناسب ییغذا میرژی، بهداشت یدستور العمل ها

 ،روان شناسان هیتوجه به توصی،بهداشت– یفرهنگ

 

دسترسی 

 برابر

و  ییغذا تیامنی، دادن به گرسنگ انیپای، کاهش نابرابر، دادن به فقر انیپا

 یهمکار تیتقو، هاآرمان یمشارکت برا،هیریخ ،نقشنقش دولت، بهتر هیتغذ

کاهنده رفاه و  ریسطوح غ، هافرهنگ و ارزش ینسل نیعدالت بی،جهان یها

 جیترو ،توام با سلامت یزندگ کی نیتضم ی،در هر دوره متوال تیمطلوب

 جادیجوامع صلح جو, عدالت محور و ا جیترو،نیسن یرفاه در تمام

 .ریموسسات پاسخگو و فراگ
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 اقتصادیدر بعد  یاصل یتم ها ،یفرع یتم ها ه،یاول یها  کد .5جدول 

 کد اولیه تم فرعی تم اصلی ابعاد

 

 

 

 

 

 اقتصادی

 

حکمرانی 

 هوشمند

 

 زیرساخت

و  یصنعت, نوآور، هیمواد پا دیو تول یدامپروری، کشاورز عیصنا

، کسب و کار هوشمندی، مولد و صنعت، مادر عیصنا، ساخت ریز

 دیتول یهاستمیس، کنندگان علم و دانش دیتول، کپارچهیخدمات 

، حمل و نقل ,کیلجست، ارزش افزوده و خدمات جادیا، محصول

 ،هابانکی، نقش داخل یکالاها یابیارز، پخش عیتوز یهاستمیس

 ی.گذار هیو سرما یمال یها ستمیس

 ثروت

در  یریانعطاف پذ، ناب دیتول، در رقابت یبهبود نوآور

بهبود کاهش ، و شرکت ها عیکاهش زمان را اندازه صنا،دیتول

انباشت ، مخارج حقوق و توسعهی، داخل دیدر تول یبازده، نهیهز

 ی.خارج یگذار هیسرما، ثابت هیسرما

 ثبات
نرخ  ی،اقتصاد یکارآمد کزی،مر بانک یدینقش کل ،نرخ تورم

 هزینه، ی،کاریب

 یاقتصاد عدالت

 دیسرانه تول ،هادهک نهیهز ی،حداکثر رفاه اقتصاد ی،نیج بیضر

 لیتبد،و مصرف دیتول داریپا یالگوها یابیو دست نیتضم، غذا

مقاوم و  یبه مکان ها یانسان یگاها شهرها و سکونت

 یو نوآور یساز یصنعت جیتروی، مقاومت یبنا ریساختن ز،داریپا

نگرش ی،اقتصاد یها ندیمنابع و فرآ ییشناسا،داریدر پا

حداکثر یی،مصرف گرا حیفرهنگ صح،وکار  کسب یداریپای،فیک

 ،غذا دیسرانه تول،انهتجارت منصفی،رفاه اقتصاد

 

عملکرد 

 مالی

 

کسب و کار 

 نیآنلا

 نیبا قوام ییآشنایی،ابتدا یسیآموزش کد نوخرید و فروش آنلاین،

ی، ایجاد رسانه اینترنتی، ابیفروش و بازاراصول   یریادگی، یاتیمال

 در اصول س:و. علاقه و مهارت

وزارت  تیحما

 اقتصاد

 لاتیپرداخت تسهیی،اجرا یبه دستگاه ها یمال لاتیپرداخت تسه

درمان  مهیب جادیای،اخذ وام از بانک جهان،به بخش درمان یمال

 یریسهولت در باز پس گ،کرونا یداروها یسهولت گمرک،کرونا

و  یدرمان زاتیتچه نیتامی،اتیمال یجرائم و بده یبخشودگ،اقساط

 ی.مارستانیب

 عیمراکز توزی، و رفاه یمراکز ورزشی، و آموزش یمراکز فرهنگکسب  لاتیتسه
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس انسانیمدیریت منابع  یها پژوهش

 اقتصادیدر بعد  یاصل یتم ها ،یفرع یتم ها ه،یاول یها  کد .5جدول 

 کد اولیه تم فرعی تم اصلی ابعاد

مراکز ی،مراکز گردشگر، کفش عیو توز دیتولی،نیریخشک بار و ش هاو کار

 .غذا عیو توز دیمراکز تولی،شگاهیو آزما یبهداشت

 یرقابت تیمز

-داریپا .مدون یزیبرنامه ر .اطلاعات ندیکنترل فرآ .رقابت جادیا

 یساخت ها ریزی،تخصص ناریوب یبرگزار .سازمانیساز

برنامه  ،سازمان  یساز داریپا،آموزش و توسعه کارکنانی،تالیجید

 .اطلاعات ندیکنترل فرآ،مدون یزیر

 یزشیانگ الزامات

فرهنگ  توزیع و نگهداری، ،مهیبپژوهش،  ،جریان اطلاعات

توجه به ،هیاول اجاتیو احت هایازمندیبرآورد ن سازمانی مناسب،

 ی.زشیعوامل انگ

 یاقتصاد ندیفرآ
 لیتحو. و انتقال عیتوز. ساخت_دیولت .کارکنان نیتأم ی.زیبرنامه ر

 ی. به مشتر

 یخط و مش

 یاقتصاد  یگذار

. عشق به برند، جذب هیسرما تبادلی، مصرف انرژ وریبهره

، انتقال داده، بهبود عملکردی، زیربرنامهی، مشتر تیرضامشتری،. 

 ،هیگسترش تبادل سرما ،کیالکترون یابیتوسعه بازار

های   نهاد

 یاقتصاد

. عمده فروشان. (یخصولتی،خصوصی،ها)دولتت شرک

. هیاول مواد کنندگان نیتام. کننده عیهای توز  شرکت. کنندگاندیتول

 ی. مردم.عیمنابع طب. کیمنابع لجست

 

 زیست محیطیدر بعد  یاصل یتم ها ،یفرع یهاتم ه،یاول یها  کد .6جدول

 کد اولیه تم فرعی اصلی تم ابعاد

زیست 

 محیطی

حفاظت 

زیست 

 محیطی

حفظ 

 اتیح

 ،از آنها یرویو پ یملی، های جهان  استیس بیتصوی،کربن یکاهش ردپا

تراکم  ،جنگل ها بیتخر زانیم)سبز یبهرور (.های پاک  یمصرف انژ

حفاظت ،منابع تیریمدی،دیخورش یاستفاده از پنل ها، تیجمع

ی، میاقل راتییبا تغ ییارویرو یآمادگیی،ایدر ستیحفاظت از زیی،ایدر

 یکیالکتر یخودوروی،دیخورش یانرژ ،سبز یشهر ساز،حفاظت از هوا

و  یمواد خام  صنعت یریکارگ با به یکاهش آلودگ،ستفاده از دوچرخه، اتسلا

و  ییزدا ابانیاز ب یریجلوگ، حفاظت از جنگل هات، سیز طیبا مح یسازگار

 ی،طیمح ستیز نیقوان یداریپای طیمح ستیز تیفیک ی،ستیتنوع ز بیتخر
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 زیست محیطیدر بعد  یاصل یتم ها ،یفرع یهاتم ه،یاول یها  کد .6جدول

 کد اولیه تم فرعی اصلی تم ابعاد

 دیکاهش تولی،انرژ یبهرور،زباله کیتفک،سبز یگردشگری،انرژ یبهرور

کاهش  ،اوزن هیلا میترم .پاک و مقرون به صرفه یانرژی،گلخانه ا یگازها

 .نیدما زم

تخریب 

 حیات
  ی.سونام، طوفان، زلزلهی، ماریب، جنگی، اقتصاد هایبحران، صنعتگران

 تیریمد

 سبز

 

 ستیز

 هوشمند

آب  راتییتغ نیکنترل آنلای، در پزشک یتکنولوژ شرفتیپ،هوشمند یزندگ

، حمل و نقل هوشمندی، آلودگ نیکنترل  آنلا،هوشمند ییجابه جا، و هوا

 ی.دیاستفاده از پنل خورش، ایپو کیکنترل ترافی، کیالکترون هینقل لیوسا

نهضت 

 سبز

و تنوع  یریانعطاف پذی، ریمشارکت پذ، ارتقاء فرهنگ مطالعه

  یطیمح ستیآموزش مسائل ز،سبز از کارکنان تیحما، سبز نشیگزی،ستیز

، کارگرو سبز لیتشک ی.ختصاص منابع مالی، ابهبود رفاه اجتماع، به کارکنان

 یآموزش عموم،سبز یبه فضا یعدالت در دسترسی، نقش شهردار تیاهم

 دولتی هایافزایش مقررات سازمانی، طیمح ستیز هایجنبشی، و شهروند

  غیردولتی. و

قتصاد ا

 سبز

انبار  .خطرناک عاتیکاهش حجم ضا،دیتول یها یورود افتیباز، شرکا سبز

 هیسرما لیتسه .توزیع سبز.سبز دیتول،سبز یطراح،سبز یمشتر،سبز یدار

 هایاستفاده از مواد و سوخت،هیاستفاده بهتر از محصولات ثانو،سبز یگذار

 یپسماند باق تیریمد،دیتول ندیدر فرا یکاهش مصرف انرژ،افتیقابل باز

 .در اشکال ارزشمندتر عاتیضا لیتبده،ماند

شهروند 

 سبز

مواد  دیکاهش خر،کاهش استرس دوستدارن سبز، مشارکت سبز، نگرش سبز

 میعدالت در تقس،توسعه حمل و نقل پاک،بهداشت و سلامت .آور انیز

 ی.مسکون یفضا یطیمح تیفیکی،شهر یعموم یفضاها

عملکرد 

 سبز

 یفاکتورها،آموزش و پژوهش سبزی،طیمح ستیز یبانک اطلاعات لیتشک

 یحافظت از آب و هوای،طیمح ییکارا،سبز نشیگزی،طیمح  ستیز

 یکار طیدر مح ییجو صرفه،زهیپاک
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 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس انسانیمدیریت منابع  یها پژوهش

 یفاز کم های یافته

از  یسوم بای گیوری انو ازه  م ل مرال ، اولین شود،  ی ال ا  در دو مرال  انرام می سازی م ل

تا یو ی بررسوی شوود و در دوموین مرالو ، مو ل        عاملی تحلیل و  ایایی و روایی های  ریل تحلیل

 شوود  بررسوی  مو ل  بوراز   هوای  شواخص  تهیوین  و ممییرهوا  بوین  مسیر برآورد یساخماری ب  وسیل 

اتورا   Smart Pls رداز  ش ه را در قالب نرم افجار  شی  یهامحقل داده .(197: 1999، 1هولان )

 6ت ول شمارهدر  بیاسمان ارد برا نیک  در االت تخم نمود ژوهش را اترا  یرونیب  یو م ل اول

  .باش  قابل مشاه ه می

صور  گرفمو  اسوت،    Spss و Pls یافجارها  ها با اسمفاده از نرم و  رداز  داده لیتحل مراال

 .ب  کار گرفمو  شو    Pls افجار  و برای بخش اسمنبا ی از نرم Spss افجار  از نرمبرای بخش توصیفی 

 یعوامل  لیو تحل نو  یفرا اینمود ک  آ یبررس(، 279:2009 ) 2و هملاارا  لرسبرابر با نظر هن  یاکنو  با

 یها داده جینما رامو یرا   یاصل ف یس  وظ قتیدر اق ن آیفر نیا  .ردی ذیانرام م یب  درسم ی ییتا

یی، روایوی و  ای انمای  ک  ب  ترتیب شامل: یدنبال م ،ش ه توسط ابجار اسمان ارد محقل یتمع آور

قبول از  اموا در ابمو ا،    (.2020،یرالماسو یو م ی)مرادباش ی میریگابجار ان ازه یهاداده جینما کیفیت

و  ییهمگرا گریلا یک  سوالا   رسشنام  با با   ید  یم ل، ابم ا با تیفیو ک ییروایی، ای ا یبررس

بهو ی   یها مدم تدت ورود ب  آزمو  یآزمو   ردازش نیا گریب  عبار  د ر؟یخ ایدارن   یهمخط

 .باش  می
 اسمان ارد  بیبرا نیدر االت تخم  یاول ی( انهلااسیریگ)ان ازهیرونیم ل ب یعامل یبارها .7 ت ول

 اجتماعی اقتصادی زیست محیطی

679/0 CQ12 714/0 BQ7 655/0 AQ1 

835/0 CQ13 539/0 BQ8 735/0 AQ2 

801/0 CQ14 711/0 BQ9 720/0 AQ3 

647/0 CQ15 743/0 BQ10 647/0 AQ4 

  696/0 BQ11 661/0 AQ5 

    472/0 AQ6 

 
 

1. Hulland. 

2. Henseler et al. 
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AQدهو  کو  شواخص     نشوا  موی   7 شوماره  تو ول 
 6، AQ

 4
BQ ،یاز بهو  اتممواع   

 8
از بهو    

CQ و یاقمصاد
 یبوار عوامل   نیکممور  یدارا ریک  نسبت ب  سوا  نیا لیب  دل یطیمح ستیبه  ز از 15 

 نیبنوابرا  ، یو ها را دچار مشولال نما  ریسوالا  ممی یانهلااس یژگیباشن  و در واقع مملان است ومی

و  یوی کو  در روا  ی وژوهش در صوورت   یانهلااس یرونیاز م ل ب شاخصس   نیاصت  و ا  یم ل با

AQیهوا  اموا شواخص   گردی ،اذف خواهن   بیب  ترت ن ینما رادیت اخل ا ییای ا
1 ،AQ

5،BQ
11 ،

CQ
 ییای ا یها مانن  تا آزمو یم یباق الگودر 0،7تا  0،65 یقرار گرفمن در بازه بار عامل لیب  دل 12

 ی( انهلااسو یریو گ)انو ازه یرونیمو ل ب  7تو ول شوماره    ، کو  در رن یقرار گ یابیمورد ارز ییو روا

 .گجار  ش ه است اسمان ارد بیبرا نیلت تخماصت  ش ه در اا

 اسمان ارد بیبرا نیاصت  ش ه در االت تخم ی( انهلااسیری)ان ازه گیرونیم ل ب .8ت ول 

 اجتماعی اقتصادی زیست محیطی

687/0 CQ12
 695/0 BQ7 702/0 AQ1 

835/0 CQ13 734/0 BQ9 727/0 AQ2
 

800/0 CQ14 770/0 BQ10 782/0 AQ3
 

635/0 CQ15 710/0 BQ11 713/0 AQ5
 

 .وتود دارد اریمه ایشاخص  س  یدر سطح کاربرد یرونیم ل ب ییایآزمو   ا یبرا

 .کرونباخ یآلفا. 1

 .نیگل اشما-نیدلو P ای یبیترک ییای ا. 2

 .ها شاخص رمنیاسپ یدرون یهمبسمگ ای RHO_A ییای ا. 3
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 های آماری. برایب آزمو 9ت ول
 آزمون ابعاد شاخص تحقیق میزان مجاز شاخص-مرجع

 7/0بالاتر از -(2022) 1و همکاران ریه

 یاجتماع 718/0

 یاقتصاد 704/0 کرونباخ یآلفا

 یطیمح ستیز 728/0

 7/0بالاتر از -(2015و همکاران) هنسلر

 یاجتماع 821/0

 یاقتصاد 818/0 یبیترک ییایپا

 یطیمح ستیز 831/0

 7/0بالاتر از -(2021) 2و همکاران سارستد

 یاجتماع 726/0

 یاقتصاد 707/0 رمنیاسپ یهمبستگ ییایپا

 یطیمح ستیز 737/0

 هوای بو  دسوت آمو ه تحقیول در بوازه مرواز        تمامی شواخص  است آ  از ااکی 9 ت ول نمایج

مو ل   ییبخش روا در دارد. همبسمگی هم با ملانو  ممییر هر گیریان ازه یها آیمم بنابراین هسمن ،

 یبورا  یهوا  اریو مه نیوج   Smart Pls دو رو  مدم وتود دارد ک  توسط نرم افوجار  یانهلااس یرونیب

و  (Convergent validity) همگورا  یوی بحوا روا  یلاو ی ،شو ه اسوت   نیوی دو ته نیا یریگان ازه

 .است (Discriminant validity) یصیتشخ ایواگرا  ییروا یگرید
 ی بیترک ییای ا-ان یوار نیانگیشاخص م .10ت ول

 آزمون ابعاد تحقیق شاخص شاخص مجاز میزان-مرجع

 (414:2012هیر و همکاران)

 < AVE 0,5: اول شرط

 :CR3>AVE4 دوم شرط

 اجتماعی 821/0

 اقتصادی 818/0 مرکب پایایی

 محیطی زیست 831/0

  (386:1981) 5فورنل و لارکر

 0,5 AVE> 

 اجتماعی 535/0

 اقتصادی 530/0  واریانس میانگین

 محیطی زیست 554/0

 

1. Hair et al. 

2. Sarstedt et al. 
3. Composite Reliability. 
4. Average Variance Extracted. 
5. Fornell & Larcker. 
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 یها ممیآ نیبنابرا ؛همگرا برقرار است ییاز آ  است ک  هر دو شرط روا یااک10ت ول جینما

 دارد. یملانو  با هم همبسمگ ریهر ممی یریگان ازه

 روایی واگرا

روایی تشخیصی یا واگرا توانایی یک م ل ان ازه گیری انهلااسی را در میوجا  افموراه مشواه ه    

هنسولر و هملاوارا     (.2022،هیور و هملاوارا   نمای  ) ذیرهای موتود در م ل یا الگو را ارزیابی می

هوای مو ل  وژوهش از     هوا و ممییور   ( برای ارزیابی قابلیت تشخیص و واگرایوی شواخص  120:2015)

1یلا یگر شاخص
HTMT  (؛ در ایون رو  در قالوب   2،2637:2021ارا   نمودن  )رومر و هملاارا

ران  هر ممییر یک خصیصو  و هور سووال یوا آیومم یوک رو  بورای سونرش آ  تلقوی          روشی نوآو

 (.2020شود )مرادی و میرالماسی، می

 HTMT واگرا روایی شاخص  .11 ت ول

 زیست محیطی اقتصادی اجتماعی ابعاد

    اجتماعی

   366/0 اقتصادی

  516/0 265/0 زیست محیطی

 

 ارائه الگو

هوا و  داده گرا لیمحققا  و تحل ،اد راهنما و مشاورک  با مشور  اسم  یاول یک ها ،955ته اد 

 6 یمحقل  و  ییهن  ،یرس  یک  اول 743ب   یاصل یم   محقل با ک ها ی ولان یریدرگ نیهمچن

 .افتیدست  یب  نقط  اشباع نظر  یاول یک ها یبن علا  و    از دسم  122مصااب  و 

 

1. Heterotrait-Monotrait Ratio. 
2. Roemer et al. 
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 الگوی م یریت منابع انسانی  ای ار .3شلال 

 گیری بحث و نتیجه

سو  بهو     نیدر بو   اریو  ا مو یریت در اوزه  ی ژوهش ن یشی  یاابر با توت  ب  بررس لیدر تحق

 269ی)طوویمح سووتیو ز ارتوواع( 183ی)اقمصوواد ارتوواع(، 472)یاتمموواع بیووبوو  بوو  ترت ی اریوو ا

 را یاسوت کو  اکثور مو      لیدل نیب  همن ، را ب  خود اخمصا  داد و ارتاع تیاهم نیشمریبارتاع(

؛ 2،2022:589؛ تاتوواردا 121378: 1،2022سووبج)بوتا و هملاووارا  تیریهمووواره مسووئل  موو  یوویاترا
 

1. Bhutta et al. 

2. Tataridas et al. 
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و  توتابووا)تهووالی  یهووا برناموو  یرا در اتوورا ؛(2،1118:2022و هملاووارا  ایوو،  1،58:2022 یرشوو

 تالون والا و لون ه؛ 2022:3
اموروزه،   ،دهن ینظر قرار داده م ؛ م (2022، 5رانگسونگنو ؛ 2022، 4

و اسمفاده عموم مردم  یمارسمانیها ب صنهمگرا  و زبال  ل یوس  است ک  ب  یلیدل یطیمح ستیاسرا  ز

کو  بشور هور روز بوا آ       شوود  یمو  یعم ه تلق یعنوا  مشلال  ب  یبد اشم یها تدا  از انواع ماسک

بدمور   نیبنوابرا ؛ (663، 7:2022؛ اوکاچوا و هملاوارا   6،114609:2022و هملاوارا    ایموات  است) ر

 یطیمح  ستیز یبا توت  ب  فاکمورها  یتول رهیزنر  یتهر محققا  و صنهمگرا  شروع ب  بازاست، 

در تموام مرااول    یطو یمح ستیب  به  ز  یها با سازما   ای اری یارتقا یبرا ،ن ینما  یدر چرخ  تول

  سوت ینلاا  ز ،آ  محصول افتیمحصول تا باز یاز مرال   راا  یبا ،گرددتوت  خا   یسازمان

-،9یموووونی؛ اوگ8،5:2022و هملاووارا آرن   را مووورد توتوو  قوورار دهنوو . نگوور  سووبج)  یطوویمح

 یهوم در سوطح فوردی و هوم ملو      ،کارکنا  ؛(10،102938:2022و هملاارا  ی؛ توار100164:2022

 ینوو یمه یرقووابم  جیسووبج باعووا تورو    یهوا  در سوطح فوردی، برنامو     ،ددار ییوایها مجا برای شرکت

-،11)وانوگ و هملاوارا   آلوودگی  کممور، محصوولا  سوبجتر و کواهش      یهوا  ن یهج ورینظ شود؛ یم

-،14؛ بوووتنر و هملاووارا 13،26:2022؛ ر  و هملاووارا 12،801:2022؛ زنووگ و هملاووارا 851:2022

، نمای  رادیرا برای محصولا  سبج ا ییبازارها توان  ینگر  سبج م ،یدر سوطح ملو ؛(6592:2022

در سطح  لیها با تحق سازما  ؛گورددمی یطیبدمر کارکنا  و مردم با مسا ل مح لیباعا تطب نیهمچن

  یو کواهش تول  یتور و بو  سوو     وا    یو تول نو  یتوسوه  فرآ  یهوا را بو  سوو    تت   یبا  یتول ن یفرآ

 رکوج و سوتمت انسوا  شوود ممم    سوت یز طیمحو  بیو ک  مملان است موتب تخر یمحصولا  فرع

سولنج  -؛تورنت551:2023و هملاارا ، 1ساهو؛15،154:2023منگ و هملاارا )یها ی. تلانولوژنماین 
 

1. Rasheed. 
2. Piya et al 

3. Jotabá et al. 

4. Jalundhwala & Londhe. 

5. Rangsungnoen. 

6. Parida et al. 
7. Okkacha et al. 

8. Arndt et al. 

9. Ogiemwonyi. 
10. Tewari et al. 

11. Wang et al. 

12. Zeng et al. 
13. Ren et al. 

14. Bothner et al. 

15. Meng et al. 
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محصوولا  قابول    یشوون  توا بو  آسوان     یاتیو و عمل ی رااو   یو با فرآین  (؛2،754:2012و هملاارا 

مو یریت زیسوت محیطوی    ؛ سبوت شوون    یهو یراسما با کاهش اسومفاده از منوابع  ب   اسمفاده مر د هم 

وری کارکنا  دارد ولی سطح بالای م یریت زیست محیطی باعا تاسیری مهنادار و مسمقیم بر بدره

گردد، ولی فارغ از به  زیست محیطی، مو یریت کیفیوت و بدوره وری رابطو      وری میکاهش بدره

محیطی در نسبت  یست( ؛ البم  گنران   مهیارهای ز2020، 3مهنادار و مسمقیمی دارن )ما و هملاارا 

هوا توأسیر    محیطوی سوازما    هوای عمللاورد مو یرا ، مسومقیماب بور عمللاورد زیسوت        بالاتری از ارزیابی

نمایو ) یر  و   محیطوی را تقویوت موی    هوای مو یریت زیسوت    گذارد و توأسیر مثبوت سوایر شویوه     می

 (.4،2023هملاارا 

و افجایش توقهوا  کارکنوا     ت ی  ارتبا ا  ممقابل سازمانی یها ا تعاتی و ظدور شلال انقتب

-وواریو ؛  5،38:2022)تنموورا و هملاوارا    ، تحصیت  تخصصی مو یرا    و بدسازیدر زمین  آموز

؛ (8،1279:2022و هملاوارا   مجکواکوف ی؛ ا7،2475:2021ایگو نا  و  ورنابر؛6،129538:2022سالج

 و  نیلالووین ؛9،673:2022)اوزکو  و هملاووارا خووانواده-کووار طیمحوو کیفیووت،یلیتحصوو خوو ما 

؛ 11،1952:2022و هملاوووووووارا  لدمورانوووووووت-یاوتونلاوووووووور  ؛10103785:2022هملاوووووووارا 

، 14؛ رابر  و هملاوارا  13،104463:2022و هملاارا  گسمادی)بام یریت تحول (12،349:2022چو

-ارزهماننو  رموج   یاقمصواد  نینوو  یهوا فنواوری  (؛2374:2022، 15و هملاارا  اوا ی؛ کورن245:2022

و  یریو ؛ لاهم2:2022، 17 رانوو   یاتیو و ک ناوای؛ ادسواو 3805:2022، 16هملاوارا   و چیویشولا یمها)

                                                                                                                             
1. Sahoo et al. 

2. Torrent‐Sellens et al. 
3. Ma et al. 

4. Pearce et al. 
5. Tanemura et al. 

6. Piwowar-Sulej. 

7. Gopinath & Poornappriya. 
8. Itzchakov et al. 

9. Ozkok et al. 

10. Nicklin et al. 

11. Otonkorpi‐Lehtoranta et al. 
12. Cho et al. 

13. Bygstad et al. 

14. Robert et al. 
15. Kurniawan et al. 

16. Miśkiewicz et al. 

17. Adsawinnawanawa &Keeratipranon. 
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در بازارهای تدوانی و امثوالدم، ازتملو  عوواملی اسوت کو  باعوا تیییور         ( 118349:2022، 1هملاارا 

اسونی آهنگور و   ) اریو  ا یمو ر  و تهوال   تیریو ارکوت بو  سومت مو      تیریسونمی مو    های یسممس

؛ 2022، 4؛  راسووواد1618:2022، 3؛ گو موووا و هملاوووارا 1012:2022، 2فونسووولاا؛ 58:1402هملاوووارا ،

هوا در دنیوا شو ه     (توسوط سوازما   356:2022، 6؛ غفوور و هملاوارا   295:2022، 5و هملاارا  نگمو یلیم

شو   فهالیوت اقمصوادی در فضوای رقوابمی و رشو          یبوا توتو  بو  تدوان     ریو اخ یاهو  اما در سال ؛است

 ،7و هملاووارا  رزی)مووا نیووآنت ،المللووی کووار بووین-هووا در اوووزه کسووب هووا و بنگوواه روزافووجو  شوورکت

رقابووت تنگاتنووگ   ،(254:2022، 9و هملاووارا  امیوولی؛ و28:2022، 8و هملاووارا  ککوشووی،250:2022

برای ارتقاء ایا  و داشمن سدم بیشمر از بازار، باعا ایراد فضای  یچی ه و بسویار سوخمی بورای     ها آ 

رهبورا   بو  دلیول    نمواییم  گیری م یرا  ش ه است و امروزه هر چ  ب  سمت آین ه ارکوت موی   تصمیم

؛ 5:2023، 12؛ هوووا وود11،107449:2023 اسپیسووولوا و روهیلاووواوا؛ 10،5:2023دو ایووومی)ملآفرینتحوووول

 سوت یبهو  ز  در. شوود  یمو  تور ها م ر شرکتها و  ش   شرایط، اداره سازما  تر  هیچی(؛  1315:2023

، 15،بیلویلا  و موایر  316:2023، 14و هملاوارا   یشو یدرو) سوت یز طیاق اما  افاظت از محو  یطیمح

 تیو فیموفل ب  ارتقاء ک ؛(100003:2023، 17تا  ،16،131:2023و هملاارا  سموای؛ فئوکم738803:2023

موورد کواو  قورار گرفوت؛ از     و هووا(   اهوا یافاظت از در ،سبج یبدرور ی،کربن ی)کاهش رد ا رون 

 یهوا از درآم  بخشی ک  بدمر استمردم و تامه   نیخود در ب تیمقبول شیافجا یها برا سازما   رفی

؛ تانسوو  و  146:2023 ،19تیاسم ،18،80:2022)ابریج و بیروااتمماعیدر توسه  و رفاه  یدرو  سازمان

 

1. Lahmiri et al. 

2. Fonseca. 
3. Gupta et al. 
4. Prasad 

5. Millington et al 
6. Ghafoor et al 

7. Myers et al. 

8. Kaushik et al. 
9. William et al 

10. Meletiadou. 
11. Pospíšilová& Rohlíková 

12. Hopwood. 

13. Kammer. 
14. Darvishi et al. 

15. Blix & Myhr. 

16. Feoktistova et al. 
17. Tan. 

18. abarés & Bierwirth. 

19. Smith. 

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20084528.1402.15.1.5.3
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20084528.1402.15.1.5.3
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20084528.1402.15.1.5.3


 

  

202 

 ای در وزارت اقتصاد و دارایی ایران()مطالعهطراحی الگوی مدیریت منابع انسانی پایدار

 (السلام هی)عل نیدانشگاه جامع امام حس انسانیمدیریت منابع  یها پژوهش

-موورد بدوره  هوا ...   خانواده یمال ادا آموز  و   ، یریخ یها (؛کمک ب  موسس 78:2023، 1هملاارا 

 یمثوول برابوور یبوو  مسووا ل تواننوو  یهووا موو سووازما  یبدبووود بهوو  اتمموواع تدووت. بوورداری قوورار گیوورد

و  رو یووگ؛ 156:2023، 4؛ کنهووا 3،252:2023نی؛ نووارا2،105975:2022و هملاووارا ی )منگوبایمیتنسوو

؛ 485:2023، 6)اسوواف و صووالحاتمماعی تیافوو  اقوووه افووراد، مسووئول ؛(1635:2022، 5اسوورایلامزکا

عو الت   ؛(750:2022، 9؛ محو  کاسوم و هملاوارا    100:2022، 8؛ الله و هملاوارا  7،410:2022یلریکام

 ،سوازما   یرهبر ،یها اتمماع شاخص نیب در .ن یتوت  نما و ... یو مل یبا تامه  تدان یهملاار ،ینسل

 ،(180:2022 ،12هملاوارا   و وال‐؛ کارلسو 27:2022، 11؛ سوانسو 18:2022، 10)ماها اترویجیربرنام 

در ایون   ؛بودنو   شو ه  ییشناسوا  یهوا  شاخص نیتر مدم (29:1398)صفیا  و هملاارا ،یگذارمشخط

راسما آموز  کارکنا  ن  تندا برای رش  مسممر منابع انسانی مدم اسوت، بللاو  مو یریت  ایو ار منوابع      

نمای ، در  رفمار شرکمی مرتبط ها تضمین میرا در شرکت (160:1403)لشگری و هملاارا ،انسانی 

ا آموووز  کارکنووا  نوو  تندووا از منظوور یووک شوورکت بللاوو  از دیوو گاه چنوو ین شوورکت بسوویار مدووم  بوو

 یتدان یها یکرونا بر هوشمن  ش   اتمماع و هملاار یماریب ریتاس (؛13،2019است)ژانگ و هملاارا 

 یریو گ از همو   یهوا در  سوخم   هوا و سوازما    شورکت ه است؛ در واقع بود ی تاسیر گذاردر به  اتمماع

انو   خمو  یاز آندوا فورو ر   آوری ن ارن ، بسیاریتابک   هایسازما  ژهیو  ان ، ب  گرفم 19- یکوویتدان

هوا و دانوش کارکنوا  در سوازما      توت  ب  افجایش مدوار   یبه  اقمصاد در (؛ 504:2023، 14ماربر )

، 16؛ ژا ووو و هملاووارا  122018:2022، 15اقمصوواد سووبج)وانگ و هملاووارا    جیباعووا بدبووود و توورو  

و خووط مووش نوو یو توتوو  بوو  فرآ اهمیووت فووراوا  یدارا؛ (17،3:2022و هملاووارا  یومیوو؛730:2022
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سولاار و  )یابیو و بازار  یو بوا گسومر  و بدبوود تول    یاقمصواد  یهوا  توسوط ندواد   یاقمصواد  یهوا  یگذار

ک  در این بخش ب  مقوالا  مشواب     بودن  نیج از اهمیت فراوا  برخوردار ؛(129813:2022، 1هملاارا 

 .های مشاب  و نمایج نسبما یلاسا  اشاره گردی از  یش انرام ش ه توسط سایر محققا  در شاخص

 یدر نمونو  آموار   یمهادلا  ساخمار لاردیش ه با رو ییشناسا یها شاخص فاز کمی در  ایا در  

 الگوو  و در  یو   اوذف گرد برخووردار بودنو   یکممور  تیو کو  از اهم  یها و شاخص  یگرد ییشناسا

 یبو  دو بخوش کلو    تووا   یها را مو   ژوهش یرو شیعم ه مشلات  و موانع    ور  ب  ؛ یاصت  گرد

 لیو  ژوهش فارغ از موبوع تحق کیدر انرام  ی ور کل ک  ب   یاول آ  دسم  از مشلاتت :کرد میتقس

روسوت کو  بو      شیآ  مشلات  و موانع  و  گریو دسم  د ردی ژوهشگر قرارگ یرو شیمملان است  

در نگواه اول بو      یشا :گفت توا  یم لیتحق نیدر مورد ا ؛شود یمربوط م لیحقموبوع و ارا   الگو ت

منوابع موورد مطالهو  و مراتوع محقول مقوالا ،        نلاو  یو ا لیو تحق نیو بود  ا یا و کمابخان  یمرور لیدل

و  یانیو محو  ورود بو  مرااول م       نظر نرس ، اما بو  کار دشوار ب باش  یو ... م یمهمبر علم یها تیسا

بوا توتو  بو     ؛  یو نما یمو  ا یکار نما یدشوار یتامه  آمار نیاز ا یب  بخش یو دسمرس لیتحق تر یت 

 لیو بو  فا  یدسمرسو  نیبنوابرا  سوت ین ری ذ املاا  یب  آسان یمهمبر علم یها تیدانلود مقالا  از سا نلا یا

بوا   تواننو   یها م سازما گردد  ؛  یشنداد میباش  ی ژوهش م نیا یتمام صفح  مقالا  از مشلات  اصل

ارتواع و   نیشومر یب یکو  دارا  یهوا  ش ه آ  دسوم  از شواخص   ییشناسا یها مراته  ب  ت ول شاخص

 شومر یها را در سازما  خود مورد توت  ب و آ  ییبرخوردار هسمن  را شناسا یشمریب تیو از اهم یفراوان

 .قرار دهن 
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