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3. Association of College and Research Libraries (ACRL) 
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 cZ�Ô�Y Á �]ZÀ» ÊeZ�Ô�Y Y� Ä]��Â� Ä¿Y{Z¬¿ {�Â»�Ê]ZÌ���Y �Y�« |Å{� 

 cZ�Ô�Y [Zzf¿Y�Ã|� Y� Z] �¿Y{ ¾Ì�Ìa ªÌ¨¸e�|À¯�� �
 cZ�Ô�Y Y� Ä]��Â� �iR» ÉY�] ½|Ì�� Ä] Y¥Y|Å��Zy Ã{Z¨f�Y |ËZ¼¿� 

 ¶WZ�» É{Z�f«Y�,Ê�Z¼fmY Á Ê«Â¬u ½Â»Y�Ìa�Ã{Z¨f�Y Á Ê��f�{ Ä] cZ�Ô�Y Y� ���¿�Y
Ê«ÔyY Á Ê¿Â¿Z« |¿Y|]���,Ê¿Z»������������ �

dÌ¸]Z«�ÉZÅ���¾f/»�¾ËY��{�ÊeZ�Ô�Y�{YÂ��¶»Z/� ���{�Y|¿Zf/�Y Á �� ��yZ/� �É{�/°¸¼� �d/�Y��
��¯�¼e¾ËY�ZÅ{�Y|¿Zf�Y �] ÉZÅ�ZÌ¿ �Ô�Y�Ì¿�Á�Ã{Â]�{Y�§Y�ÊeZ�¶»Z� Êf��Æ§ �Y�Ã{�Z]�ZÅ ÉY�] �nÀ��
d§��Ìa {Y�§Y �{ \�¯�{YÂ��ÊeZ�Ô�Y Ê»��|À�Z] 

�{ {�]�Z¯ ¾ËY cZ��R»�,ZÅ{�Y|¿Zf�Y Ê��Â»M �ZÌ¿�|¿�Y{ Ze c�ZÆ»�ÉZÅ É�°§ Ê¿Â³Z¿Â³ Ä¯�
lËZf¿�½Â³Z¿Â³ É�Ì³{ZË Ä] �¼ÅYÃ |¿�Y{ Y� ÊËZ�ZÀ� ¯|ÀÀ��ÉY�]�,¾ËY�]ZÀ] �nÀ� {� ¾ËY Ã{�Z]�ZÅ Ä]�
ZÅ�Y�]Y Á��Á��ÉZÅ ÊeÁZ¨f» �ZÌ¿ d�Y��ÉY�] �,µZj»c�ZÆ»�t���ÉZÅ ¾ÌËZa Á ÉÓZ] Ä¬^���É|/À] �¹Â/¸]�

�{ ¾ËY Ã{�Z]��ZÅ{ÂmÁ {�Y{�È/ ·Z�»�Z]�� �Ã{�Z/]��Z/Å �Ê/»��½YÂ/e �Ä/] Y�¥Y|/Å��É�Z/f§� �Ê/a �{�/]�/fÆ]��� �d/�Y�
�Á��ÉZÅ �nÀ� �\�ZÀf»Z] c�ZÆ»�ÉZÅ �°¨e �Â]�» Ä] �Å Ã{�Z] Ä]�À�½YÂ ®Ë�d¼�« �Ê¿|/�¿Y|m�

�Y »Z¿�]È ÊËY�mY ½Z»�Z� �{ ��¿��Ä/f§�³ �{Â/���/z]��{���������¾/ËY�cZ/ÌW�m�Z/]�Ê/eM�ÉZ/Å����Á�{�Y|¿Zf/�Y
�yZ���|��ºÌÅYÂy�ZÀ�M��f�Ì]�ZÆ¿M�É{�°¸¼��ÉZÅ� �
� �

Ê°]Zq�ÄrzË�Ze�Á�¦Ë� e��
¦Ë� e�,½ÂÀ¯ZeÉZÅ É{ZË� ÉY�] Ê°]Zq Ã|��{ZÆÀ�Ìa Z»Y�,d�Y pÌÅ���¦·Z/z»�,®/Ë ��´Ë|/°Ë�

d�Ì¿ Á��´Ë|¼Å Y� �¬¿ Ê¼¿�|À¯��¾ËY ¦Ë� e�°§�,0Z»Â¼��,ZÅ d��� Á dyZÀ� cY�ÌÌ¤e Ê�Ìv» 

Y� Ä]��À¯YÁ��Â�À» \�ZÀ» Ä] ZÆ¿M ½Z�¿ Ê»�|Å{� 

½Y�Z°¼Å�Á�|Ì¯ Ê°Ë �Y �»Zm�¾Ë�e ¦Ë� e�ÉZÅ Ê°]Zq Ê¿Z»�Z� Y� ¾ËY��Ä/¿Â³ ��/¯} �Ê/»��|/ÀÀ¯��
½Z»�Z� ®]Zq \�¯�®Ë��Z¯Á d���Z]�,�Z³�Z� Á�Ä¿ZÅZ³M d�Y ¯Ä dÌ¸]Z« �É�Z³�Z/� ��Ë�/� ��{
�À¯YÁ Ä] cÓÂve �ËZ«Á�Á Ã��fÀ»�Ì£ �Ìa�ÊÀÌ]�d��§�,Ã|�¿�ÉZÅ �Y�Z] Á É|À»�ZÌ¿�ÉZÅ �É�f/�» �Y�
{�Y{���{ \�¯�¾ÌÀq�É�Z¯Á ZÅ|ÀËY�§ Á ÊËZÅ�ZfyZ� d§ZË Ê»�{Â� Ä¯ ©Z^�¿Y�,d��� Á ��¹Z°vf/�Y



Ä»ZÀ¸�§��ÅÁ�a�Å�µZ��,Ê¿Z�¿Y��]ZÀ»�dË�Ë|»�ÉZÅ��Ã�Z¼��,ºf���ÊaZÌa�Ã�Z¼������,�½Zf�]Ze������
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Y� ¶ÌÆ�e ÉY�Y{�,Ã{�¯ ½Z»�Z� ²ÀÅZ¼Å Á Ê¼�À» �d/�Y �Ä/¯ �ÊËZ/¿YÂe ¿�¶/Ì �Ä/] �{�/°¸¼� �Êf]Z/«� ��{
�Ìv» É�Zne 0Ô»Z¯�ZËÂa Á ¶]Z«�Ì£���Ì/a��Ê/ÀÌ] Y� {�Y{ Á �Ä/f^·Y �¾/ËY ��Ì/v» �Z/] �ÉZ/Å{�¯�Z¯ ��Ê¿Â/À¯
½Z»�Z� Ê]�\�ZÀe d�Ì¿��|Ì¯��,������ 

�{ ¦Ë� e �»Zm �,Ê°]Z/q�,É�´Ë{ �Ã�/Æ]��É�/Ì³ �ª/§Â» �Y �d/Ë�»��ÉZ/Å �Êf]Z/«� ��/Ì�¿ ��,d��/�
dÌ¨Ì¯�,É�ÁMÂ¿�,¥Z� ¿Y Á É�ÁM{Â� d�Y Ä¯ �Y ªË�� Äq�Zb°Ë�É�Z� �]ZÀ» ¶]Z«�|Ë|ne Á ��{Â/^Æ]

�{�ZÅ{�°¸¼� Ê�Ìv» ÊÀ£ �Y �¿Y{ Á ÉY�]�cZ�Ô�Y dyZ� cÓÂ�v» Á ZË ÄWY�Y �cZ»|/y ��Ê/Àf^»
�] ½ZË�f�»��ZÌ¿ �{ �ËY�� �Ì¤f» �Y�Z] {ZnËY Ê»½Y�Z°¼Å�Á�¦�ÂË�{Â���,������ 

�Y ÉÂ� �´Ë{ Ê°]Zq Y� c�|« �Ìa�ÊÀÌ] d��§�ÉZÅ |Ë|m dÆm Y{ZnË �É�ÁMÂ/¿ Á ���Ìz/�e
d��§�ÉZÅ {ÂmÂ» �{ ��Y�Z/] �Z/] �Ã{Z¨f/�Y �Y ���/¿Y{�,�]Z/À» Á �{ �Ä/�]Y� �ºÌ¬f/�» �Z/] �d��/� ��¦/Ë� e

Ê»�|À¯cÁ����,������ 

�{ ¦Ë� e ½Y�Z°¼Å�Á�¾»|¸³�Ä¯�Ê »Zm���������Ê°]Z/q�,|/¿Y�Ã{Y{�Ä/WY�Y�� �Ä/] �Ê/À » �d��/��
¶¼� ®Ë ½Z»�Z� �{ Ä]�É�Ì³�Z¯ Á �Ë���¶»Z e ½Z»�¼Å�Á ,É�ÁZÀ§ �½Z/À¯�Z¯ Á �dË�Ë|/» �Y �ª/Ë���
{ZnËY dyZ��Ë��ÉZÅ �Ë�� ÊeZ�Z^e�Y Y�Z¯�,|À¼§|Å�ÊËÂ´z�Za��{ Á Ä»Z¿�]�É�Ë���Ã|/� �Ä/] �cY�/ÌÌ¤e�
�¼f�» Á �Ìa�ÊÀÌ]�Ã|�¿ �{ ½ZË�f�»�ÉZÅ�ZÌ¿ �ËY���Á Ê�Ìv» �Y�Z] d�Y� 

¾»|¸³ Á ½Y�Z°¼Å������ ��|/¿|¬f » �Ê°]Z/q �Á� �Ê/�Z�Y Á �Ä]�/�vÀ»��{�/§ �ÉY�/] ��dË�Ë|/»
Z»�Z�d�Y�½���{ ¦Ë� e ¾»|¸³ Á ½Y�Z°¼Å Ê°]Zq Ä] ÊÀ » µZ¬f¿Y ���Y Ä] ½ZË�f�» Z] Ã�Æ]���É�/Ì³

�Y c�ZÆ»�,�¿Y{�ÉZÅ Ê¿Z�¿Y Á É�Z°¼Å�ÉZÅ É�Zn» �d�Y 

Ä]ÃÁÔ� ,Ê°]Zq ÊËZ¿YÂe |Ì·Âe {Y| e É{ZË� �Y d¼Ì«�,cÓÂ�v» dÌ¨Ì¯�,¾ÌËZa �ÓZ/] Á ��½Z/»�
ÃZeÂ¯�|Ì·Âe dÆm ÉZ��Y ZÅ�ZÌ¿ Á Äf�YÂy�ZÅÉ ½ZË�f�» �¦Ë� e�Ã|� �d/�Y ��¿|/Ì¸§� Á �Z/¯�Â¯ÁÁ��,

������ 

�Y �ÃZ³|/Ë{ ��Â/¸Ì¿ Á �½Y�Z/°¼Å�������,� �Ê°]Z/q ��d/�Y�c�Z/^� �Y �Ã{Z¨f/�Y �Y ��/¿Y{ ��Y�Z/] �Á

 
1. Kidd 
2.�Yusuf et�al� 
3.�Roth 
4. Goldman et al. 
5. Fleidner & Vokuraka 
6. Naylor et al. 
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É�Zn»��ZfyZ� ÉY�] Ã�Æ]�É�Y{�] �Y d��§�ÉZÅ �ÁM{Â� �{ �Ìv» �Y�Z] ��Ì¤f» 

�{ Ê¨Ë� e �´Ë{ Ê°]Zq dÌ¸]Z« ½Z»�Z� dÆm ÊËÂ´z�Za �Ë�� Ä] cY�ÌÌ¤e Z�Z¬e ºÅ ���/�¿�Y
Ê¨Ì¯ Á ºÅ ��¿�Y Ê¼¯ d�Y Ä¯ Ä] �Z^e�Y �¼f�» �Y�Z] ½Z»�Z� Ê´f�] {�Y{ �§Âf�Ë�¯���,������� �

Ê¨Ë�� Á ²¿Y�� ������ Ê°]Zq Y� �´¿ZËZ¼¿ �Á��ÉZÅ ¾ËÂ¿ �ÉY�/] �dË�Ë|/» �½Z»�Z/� �d/Æm�
�Ë����À¯YÁ Á �iR» Ä] cY�ÌÌ¤e �Y�Z] Ã|»M�] �Y ÄmÂe Ä] d�YÂy ½ZË�f�» Ê»�Y{|À¿�� �

�Y ÃZ³|Ë{ ½Â�°m Á ½Â�¿Zm�������Ê°]Zq�� Ä]�É{Ây�{Ây ¥|Å Ä] �Z¼� �Ê/¼¿�,{Á� ��Ä/°¸]
É�Y�]Y É�Á�� ÉY�] �¨u �d/]Z«���É�Ë~/a �{ ��Y�Z/] �Z/] �cZÌ/�Â�y �¹|/� �½Z/ÀÌ¼�Y Á ��/ÌÌ¤e �d/�Y��
dÌ¸]Z«�ÉZÅ Ê°]Zq ��¶»Z/� �d/Ì¸]Z«��ÉZ/Å ��^e�/» �Z/] ��/ÌÌ¤e �µÂ/�v» Á ��É|/À¼¿YÂe�,d»|/y ��/ÌÌ¤e �{�

É�Z°¼Å�,cZÌ¸¼� ½Á�{ Á ½Á�Ì] Ê¿Z»�Z� Á ÉÁ�Ì¿ �¿Y{�,Ê¿Z�¿Y Á dÌ«Ôy �d�Y 

ºÆ»�¾Ë�e ¶»Z� ÉY�] Ê°]Zq ½Z»�Z� ¾f�Y{ dÌ¸]Z« ºÌ¼�e�É�Ì³ Á ÉY�mY �Ë�� �d/�Y����ÉY�/]
�ËY�§Y d��� �{ ¾ËY�|ËZ]�,ÄÀÌ»� c�|« Á �ZÌfyY ºÌ¼�e�É�Ì³ Ze |u ¾°¼» Á \�ZÀ» �Ä/] ��sÂ�/�
¾ÌËZa ¶¬fÀ» {Â� Á ¹Z¼e c�|«�ÉZÅ Ì¼�eº�É�Ì³ Ä]�sÂ�Á �z�» ��{��{Â/� ��ÉY�/]�,¾¼/� ��Ä/°ÀËY

Ê°]Zq ½Z»�Z� ÓZ] ®]Zq�,{Á�¾f�³ ÊeZÌ¸¼� Ä¯ 0Z¼Ì¬f�» Z] ½ZË�f�» �{ �Z^e�Y ,|Àf�Å �º/Æ»���/e ��Y
�ËZ� cZÌ¸¼��,¶���d�ZÅ������� �

�Y ��À» ��oZË����� Èf°¿ Ê�Z�Y �{ tË��e �,Ê°]Z/q �d/Ì¸]Z« �Ê¿Z»�Z/� �ÉY�/] �ÊËÂ´z/�Za ��Ä/]
ÉZÅ�ZÌ¿ Ê�Ìv» �d�Y 

ºÌÅY�]Y�Âa Á ½Y�Z°¼Å ������ �] ¾ËY |¿�ÁZ] Ä¯ É|À¼¿YÂe�,Ê°]Zq Á ¥Z� ¿Y�É�Ë~a �Ê¿Z»�Z�
ÉY�] �À¯YÁ Ä] �ÂÀe Á cY�ÌÌ¤e Ã|ÀËY�§ ��Ì/v» �d/�Y���ÃZ/Àa{�ËY Á �Ê]Â/¬ Ë��Â/a �����,� �Ê°]Z/q �Y�

ÊËZ�ZÀ� ª§Â» ºÌÅZ¨» d]Z«� Ä¸¼m�Y ¥Z� ¿Y�,d����dÌ¨Ì¯�,É�ÁMÂ¿�,É�Ë~a Á É�ÁM{Â� Á ¿���/Ì
Äq�Zb°Ë�É�Z� cZ»Y|«Y�,�]ZÀ» \�ZÀ» �{ µZ^« cY�ÌÌ¤e �Ë�� �Ìv» Ê�¿Y{ �Y ªË�� ÄWY�Y Á�cZ»|y 

cÓÂ�v» |À�a{�Â» ½ZË�f�» ¦Ë� e Ê»��|ÀÀ¯ 

Z]�,0Y�ÌyY �¯�¼e ��/] ��Z¯Á�Z/� ��¶/»Z e�,Ê]Z/Ë��Y Á �ÊËÂ´z/�Za ��½Â·Z/e�,Ê/�Ìv» Á ��d·ÂÌ¿Â/�ÀÌa
�����ÃÁÔ��� �] |Ì¯Pe �] d·ÂÆ� �u Á ÊËÂ´z�Za Á ¾ÌÀr¼Å ¶»Z e È^¿ZmÁ{ �ZÌ¿{�Â» {ZnËY��{�

 
1. Christopher 
2. Sharifi & Zhang 
3. Jackson, M., Johansson 
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½ZÌ»�½�YÂe Ä^Àm�ÉZÅ ¦�¯ Á Ã�Æ]�®]Zq�,É�Y{�] , ÊËZ¿YÂe �Ìz�e Á ÊËÂ´z�Za d��§�Ä]��Z/Å �Á
ÉZÅ|Ë|Æe Ê�Ìv» Z] d����,d·ÂÆ� Á�c�ZÆ» |À¿Z¼Å��d�Y ½Â·Ze Á ��d·ÂÌ¿Â�ÀÌa����Ä]Y�Zy�,���

�����Ê°]Zq�� Ê¿Z»�Z� Y� ÊËZ¿YÂe �Ìz�e Á Â´z�ZaÊË Ä] �d/��§��Z/Å �ÉZÅ|/Ë|Æe�Á �Ê/�Ìv» ��Z/]
d����,d·ÂÆ� Á�c�ZÆ» Ê»�|¿Y{ Á �Y ÃZ´¿ ÁY ¾ËY ¦Ë� e Ä� d����Ê³�ËÁ d·ÂÆ��,�ÌÌ¤e ��/ÌÌ¤e�

�Z�uY�,Ê]ZË��Y�Á Ê�Ìv» Á�ÊËÂ´z�Za Y� Äf�m�] Ê»�|À¯ Á �Ì¿ | ]��] Ê¸»Z e ½ZÌ» É|À»�ZÌ¿�ÉZÅ�
Êf]Z«� �ÉY�/] �½Z»�Z/� �|/Ì¯Pe �{�Y{�ÁY{�������� »��/Ì¿������Ê°]Z/q�Ä/¯�d/�Y�|/¬f �Ê/¼¿ �|/¿YÂe �½Á|/] 

Ä]�É�Ì³�Z¯ ½ZÀ¯�Z¯ Ê�¿Y{ Á Z] Ä]�c�ZÆ» {ÂmÁ |ËM���,�Z]{�]�Á�ÊmZe���������� 

�{ ÈÌ¸¯ �¦/Ë� e�ÉZ/Å �,©Â/§ �Ä/mÂe �Ä/] ��/�ZÀ� �Ê¯�f/�» ���/Ì�¿ �Ä/mÂe �Ä/] �ÉZ/Å�ZÌ¿ ��,½ZË�f/�»
Ê´f�ËZ��dÌ¸]Z«�,ZÅ�ÉZÅ Ê¿Z»�Z� dÆm ªÌ^�e Z] cY�ÌÌ¤e Ê�Ìv» Á �ËY�� ��,Êf]Z/«��É�Z/°¼Å��ÉZ/Å�
É�Zn» �ZfyZ��Á ÊÀf^» �] �¿Y{ Á cZ�Ô�Y Ã|Ë{ Ê»��{Â�� �
�Y �yYÁY ÈÅ{ ���� Ze ��YÁY ÈÅ{ ���� Á | ] �Y �cÓÂ/ve �Ê/�ZÌ� Á �É{Z/�f«Y �Ã{�f/�³ ��{
��Y�� �Ôe�,½ZÆm�ÉZÅ É{| f» ÉY�] ­�{ Ä�Ë� Á ¶»YÂ� �iR» ¹Z�¿�]�ÉZÅ |Ë|m \�¯��{��Z¯Á 

Ê¿ZÆm ¹Zn¿Y d§�³ Ã{��,Ã{�»����������� 

ÈrzË�Ze |Ì·Âe ®]Zq Ä] Ç�Á{ {Â¯� �ËZÀ� cÓZËY���Ã|/vf» �Ê/»�]���Z/]��{{�/³ �Ä/mÂe �Ä/] �{Â/¯��
É|Ì·Âe��ËZÀ� cÓZËY��Ã|vf» Á �Y d�{½{Y{ d]Z«��É�Ë~a µÂ���{ ÄÅ{ ���� Ä¯ Ä]�Ê]Ây �|Àf/�» 

�{�,{Â]�Ã|� µZ� ���� Ã�´À¯ Z°Ë�»Y ºÌ¼�e d§�³ Ze ÊeZ»Y|«Y É�Á�� �{ ¾ËY {�Â» ¹Zn¿Y |Å{��
ÄnÌf¿�{ Ã�´À¯ Ä] c�Y�Á �Z§{ ��Âf/�{ {Y{ �Z/e �Ê/�¿Y�M Y� �{Z/nËY �Ã{Â/¼¿ Á ��ËZÀ/� �É|/Ì·Âe ��cÓZ/ËY

�Ã|vf» ¥|Å�Z]�Y� Êf]Z«��½{�¯�e ZÆ¿M Ê���]�{�Â» �Y�« |Å{���«YÁ�{ Z] Ç|ÅZ�» Ä°ÀËY w�¿ �ÌÌ¤e �{�
��\/�¯��Ì/v»���Z/¯Á ��f/�Ì] �Y �w�/¿ �É�Z³�Z/� ��ËZÀ/� �Z/] ���Ê/ÅÁ�³�,d/�Y��Ì/v» �Y �½Z/��zf» Á�

¿Y{�{�½Y|À¼��ÃZ´�¿Y{ Ê·��ÉZÅ�{ d·ZËY �Y�,ZÌ¿YÂ¸Ì�Àa ¥�� c�Y�Á �Z§{ Z] ¾ËY ¥|Å Ä¯ Äq �¹Z/�¿�
{�^ÅY��Á�ËZÅÊ �{ d À� ª§Â» |ÅYÂy {�³�,{Â] |¿|»M�ºÅ Ze �ËZÀ� É|Ì·Âe �cÓZËY�Ã|vf» Y� �{�Â»
Ê���] �Y�« |ÀÅ{��ÈnÌf¿ �Ôe�ÉZÅ ¾ËY ÃÁ�³ Ê��Y�³ É|¸mÁ{ Z] {�^ÅY��½YÂÀ� ÃZ´À]��ÉZÅÉ|Ì·Âe�
½�« ���{Â] Ä¯ �{ �ÌËZa ���� Ä]�È¸Ì�Á È��R» Z¯Â¯ZË �{ ÃZ´�¿Y{ Ê·��ÉZ/Å ��/�fÀ» �|/� Á �½Z/¼Å��{�

 
1. Kharabe 
2. Dove 
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½Z»� ¹Z¿ ®]Zq ÉY�] ½M |��[Zzf¿Y��ÁY{�Á�¶nËZ¿��,������sÔ�/�Y�,Ä¸/�Z§Ô]��� ��|/Ì·Âe �®/]Zq��
Ä]��Â� ­�f�» ��Âe ¹Â¼� ¹{�» Z] �Z�f¿Y ¾ËY ��Y�³ Ã{Z¨f�Y�{�Â» �Y�« �d/§�³���°/�Z¿Â³�Á�½Y�Z

½Y�Z°¼Å��,������� �
� �

dÌ¸]Z«�Ê°]Zq�ÉZÅ��
½Z¼Å��Â�¦Ë� e�,|���¯}�Ä¯�ÄWY�Y�Ê°]Zq��Y�Ê¨¸fz»�ÉZÅ���¦Ë�Z/ e��Y�Ê°Ë�¾°·�,d�Y�Ã|�
�{�Ä¯��»Zm�����������Ä/]��Â/]�»�,d/�Y�Ä/f§�³�Y�«�Ã{Z¨f/�Y�{�Â/»�Ä/·Z¬»�¾/ËY��{�Ê°]Z/q��nÀ���Â�y
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